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|. DATOS GENERALES
1. Departamento Académico : Ciencias Administrativas y Recursos Humanos / Contabilidad, Economia y Finanzas
2.Escuela Profesional : Administracion / Administracion de Negocios Internacionales / Gestion de Recursos Humanos / Marketing / Contabilidad y
Finanzas / Economia

3.Programa : Estudios Generales
4. Semestre Académico : 2025 I
5. Tipo de asignatura : Obligatoria
6.Modalidad de asignatura : Presencial
7.Cdbdigo de asignatura : 000341040
8.Ciclo : Primero
9.Créditos 4
10. Horas semanales totales 7

Horas lectivas de teoria .3

Horas lectivas de practica D2

Horas lectivas totales :5

Horas no lectivas de teoria
Horas no lectivas de practica D-
Horas no lectivas totales ;-
Horas de trabajo independiente 2
11. Requisitos : Ninguno
12. Docentes . Herencia Otiniano, Ana Maria / Palomino Zamudio, Francisco César/ Reyes Chambilla, Jessica Roxana



SUMILLA

La asignatura pertenece al area curricular de Estudios Generales, tiene como propésito desarrollar en el estudiante habilidades de expresion oral, que le permitan planificar
adecuadamente la informacion, estructurar mensajes con propiedad y transferirla en el ambito académico y en la vida cotidiana.

Desarrolla las siguientes unidades de aprendizaje: 1. Evaluacion de la competencia de comunicacion oral: escenarios, la audiencia y habilidades personales.2. Planificacién del
discurso oral informativo y demostrativo. 3. Técnicas de expresion y comunicacion oral individual: la exposicién académica, organizacion y el uso de los recursos y apoyos
audiovisuales. 4. Técnicas grupales formales de expresion oral: el debate y la exposicién académica grupal.

La asignatura exige del estudiante la presentacion de: a) informe de autoevaluacién de la competencia de comunicacién oral; y b) demostraciones de técnicas de exposicion oral
grupales e individuales, acompafiadas de un plan de exposicion.

COMPETENCIA'Y SUS COMPONENTES COMPRENDIDOS EN LA ASIGNATURA

3.1 Competencia
Comunicacion efectiva
Se comunica asertivamente en el idioma espafiol.

3.2 Componentes

Capacidades

¢ Planifica y prepara la presentacion del discurso académico y empresarial (oral, escrito, audiovisual), asumiendo el enfoque de la comunicacion estratégica.

o Produce, principalmente, textos orales, para lo cual recurre al texto escrito y audiovisual para expresar ideas de manera concisa, ordenada y jerarquizada, con respeto
de normativa del lenguaje, de uso de las TIC y comportamiento ético.

¢ Interactla de manera asertiva con la audiencia, a través de mensajes claros, formatos correspondientes a los tipos de comunicacion, considerando el contexto en el
cual se da la relacién comunicativa.

o Evalla las competencias comunicativas y cualidades personales que intervienen en el proceso de comunicacion académica y empresarial, considerando los
escenarios, los publicos y la naturaleza del discurso oral.

Actitudes y valores

Respeto por la persona

Liderazgo (académico, tecnoldgico y otros)
Trabajo en equipo

Comunicacion efectiva.



IV. PROGRAMACION DE CONTENIDOS

UNIDAD 1
EVALUACION DE LA COMPETENCIA DE COMUNICACION ORAL: ESCENARIOS, AUDIENCIA Y HABILIDADES PERSONALES
CAPACIDAD
Evalla las competencias comunicativas y cualidades personales que intervienen en el proceso de comunicacion académica y empre sarial, considerando los escenarios, los publicos y la naturaleza del discurso oral, escrito y audiovisual.
CONTENIDOS HORAS HORAS NO
SEMANA CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE LECTIVAS LECTIVAS HTI
HT | HP HT | HP
o Aprecia la propuesta del silabo: competencia, capacidades y contenidos. Normas de comportamiento y Sesion 1
. evaluacion de los aprendizajes. Evaluacion de entrada Exposicion dialogada
o Las °°F“pe.te",°'as o Orientaciones para el trabajo y la exigencia académica de la asignatura. 3
comunicativas: saber . .
1 escuchar, saber hablar, o Elabora un mapa conceptual de las competencias comunicativas.
saber leer, saber escribir Sesion 2
o Actividad 1: Compara las caracteristicas de las competencias comunicativas. Trabajo en equipo Exposiciones orales 2 -
e Taller 1: Me presento en dos minutos. individuales
Retroalimentacion docente
HTI: Analizar el siguiente video Victor Klippers: Por qué es tan importante aprender a Trabajo auténomo asincrono 2
escucharhttps:/www.youtube.com/watch?v=LtMQDPAnauE
o Ejemplifica los niveles de uso de la lengua espafiola y los principales vicios idiométicos. Sesion 3
Ni\{eles de Uso dela Igngua, o Actividad 2: Describe los principales vicios idiomaticos de la comunicacion oral. Exoosicion dialogada Trabai .
lexco espaiiol y los vicios xposicion dialogada Trabajo en equipo 3
2 idiomaticos en la Sesion 4
comunicacion oral o Taller 2: Relato una tradicion, un mito o una leyenda. Exposiciones orales individuales Retroalimentacion 2 -
docente.
Trabajo auténomo asincrono 2
o HTI: Niveles de la lengua. https://www.youtube com/watch?v=T9Y6bIpgtWM
o Describe las habilidades personales para una comunicacion oral eficaz. Sesion §
e Actividad 3: Describe las habilidades personales necesarias para la comunicacion oral eficaz. Exposicion dialogada Trabajo en equipo 3
3 Las habilidades Sesion 6
personales para la o Taller 3: Empleo mis recursos verbales y no verbales para la comunicacion oral. Exposiciones individuales Retroalimentacion 2 -
comunicacion oral docente
Trabajo auténomo asincrono 2
o HTI: Habilidades para la comunicacion. https://www.youtube.com/watch?v=NKfi30JVkv8
Recursos verbales y o Diferencia los recursos verbales de los no verbales para la comunicacion efectiva. Sesion 7
no verbales para la o Actividad 4: Uso recursos verbales y no verbales (gestos, posturas, visuales y audiovisuales), para la Exposicion dialogada Trabajo en equipo
comunicacion comunicacion oral eficaz, en el Ambito académico y empresarial. Comunicacion de resultados 3
P o Taller 4; Empleo mis recursos verbales y no verbales. Exposiciones grupales Retroalimentacion docente 2 -
Trabajo autdnomoasincrono 2
o HTI: Curso de oratoria con Daniel Colombo_https://www.youtube.com/watch?v=0rwtPwitli4



https://www.youtube.com/watch?v=LtMQDPAnauE
https://www.youtube.com/watch?v=T9Y6b9pqtWM
https://www.youtube.com/watch?v=NKfj30JVkv8
https://www.youtube.com/watch?v=OrwtPwftIi4

UNIDAD 2

EL DISCURSO ORAL ARGUMENTATIVO Y DEMOSTRATIVO

CAPACIDAD
Planifica y prepara la presentacion del discurso oral dirigido al émbito académico y empresarial, asumiendo el enfoque de la comunicacion estratégica.
CONTENIDOS HORAS HORAS NO
SEMANA CONTENIDOS PROCEDIMENTALES ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE LECTIVAS LECTIVAS HTI
CONCEPTUALES
HT HP HT HP
o Describe los factores a considerar en la planificacion del discurso oral: caracterizacion, Sesion 9
e Planificacion del audiencia, lugar y contenido. Exposicion dialogada Trabajo en equipo
discurso oral o Actividad 5: Reconoce el formato y los pasos de la planificacion de la exposicion oral. Comunicacion de resultados 3
argumentativo y o Tarea a domicilio: Elabora el plan personal de una exposicion oral segun el formato asumido, sobre
5 demostrativo para el un tema de libre eleccion.
4mbito académico y o Taller5: Lectura y resumen del texto Comunicacién estratégica: ; Qué es y cules son sus Sesion 10 Trabajo en
empresarial caracteristicas? Realiza lectura del texto: https://marcalima.pe/marketing/comunicacion- equipo Lectura de 2 -
estrategica-que-es-y-cuales-son-sus-caracteristicas/ texto Recension
o Expone la lectura indicada. Retroalimentacion
o HTI:;,Como preparo mi discurso? 5 pasos. hitps://www.youtube. comfwatch?v=AcL_kvK11b8 Trabajo autdnomoasincrono 2
e Reconoce las caracteristicas del discurso oral, informativo y demostrativo considerando el Sesion 11 Exposicion
e Eldiscurso contexto comunicativo. dialogada Trabajo en
argumentativo y o Actividad 6: Elabora un cuadro comparativo sobre el discurso informativo y demostrativo. equipo 3
demostrativo para el Reporte de la estructura del plan de del discurso oral
6 22?:382%2?%'003’ o Taller 6; Discusion dle un dilema ético: Corrigiendo falacias en problemas propuestos en Discusion de dilen?ae;"c;:ris institucionales 2 )
enloros empresarials. USPM Comunicacion de resultados
o Reflexiona los valores de la cultura institucional de la USMP.
o HTI: ;Como hacer un discurso argumentativo? Trabgjo auténomoasincrono 2
https://www.youtube.com/watch?v=FrREI4h9h Gk
o Reconoce las estrategias demostrativas y argumentativas para la estructuracion de
sustentos solidos. Sesion 13
e Reconoce las estrategias para presentar un discurso demostrativo y las aplica en un discurso oral. Exposicion dialogada Trabajo en equipo 3
e  Estrategias demostrativasy | ® Actividad 7: Emplea estrategias discursivas para defender una opinidn. Comunicacion de resultados
argumentativas para el e Actividad 8: Reconoce fortalezas y oportunidades de mejoras de la elaboracion del 2 -
7 ambito académico y plan de exposicion oral.
empresarial L, lSesién I S 2
o Taller 7: Analizo €l plan de exposicion oral a presentar Comunicacion esartay orgl/ efectvas ndividuales
: Retroalimentacion docente
HTI: Estrategias argumentativos. https://www.youtube.com/watch?v=aklvdyUEasY Trabajo auténomoasincrono 3
o Taller 8; Presento el plan de exposicion oral. Sesion 15
. i Comunicacion escrita y oral efectivas individuales
o Presentacion del discurso Retroalimentacion docente 3
8 argumentanvp Y PEISUasvo. o Evaluacion Parcial: Presentacion del guion del texto argumentativo y exposicion grupal Sesion 16
oral, para e] ambito académico E | | 9 )
y empresarial xamen oral grupa
o HTI:El poder de la persuasion. https://www.youtube.com/watch?v=EugXvQaacj8 Trabajo auténomo asincrono 2



https://marcalima.pe/marketing/comunicacion-estrategica-que-es-y-cuales-son-sus-caracteristicas/
https://marcalima.pe/marketing/comunicacion-estrategica-que-es-y-cuales-son-sus-caracteristicas/
https://www.youtube.com/watch?v=AcL_kvK11b8
https://www.youtube.com/watch?v=FrREl4h9hGk
https://www.youtube.com/watch?v=akIvdyUEasY
https://www.youtube.com/watch?v=EugXvQaacj8

UNIDAD 3

FORMATOS PARA EL DISCURSO ORAL INDIVIDUAL, DIRIGIDOS AL AMBITO ACADEMICO Y EMPRESARIAL

CAPACIDAD
Produce discursos orales para expresar ideas concisas, ordenadas y jerarquizadas, respetando la normatividad de la lengua, usando recursos visuales y audiovisuales, con ética.
CONTENIDOS HORAS HORAS NO
SEMANA CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE LECTIVAS LECTIVAS HTI
HT HP HT HP
e Reconoce la organizacion, estructura y caracteristicas del discurso narrativo y descriptivo de un Sesion 17 Exposicion
tema especifico. dialogada Trabajo
e Eldiscurso narrativo y o Actividad 9: Identifica un tema y elabora el esquema de la exposicién narrativa y descriptiva. . iHQ[VidU3| 3
9 descriptivo para el ambito Comunicacion de resultados
académico y empresarial . . . o o Sesion 18
. Zg!g; n&:icgesarrolla y Ie>|<pone el esquema del discurso narrativo y descriptivo para el ambito Comunicacion escrita y ora efectivas individuales 2 )
y empresanal. Retroalimentacion docente
o HTI: Discurso narrativo. https:/lwww.youtube.com/watch?v=F 086P5ZaTWY Trabajo autbnomoasincrono 2
e Reconoce la organizacion, estructura y caracteristicas del discurso expositivo y argumentativo Sesion 19 Exposicion
de un tema especifico. dialogada Trabajo en
o Eldiscurso expositivo y o Actividad 10: Desarrolla un esquema del discurso expositiDo y argumentativo para el &mbito . eguipo 3
10 argumentativo para el académico y empresarial. Comunicacion de resultados
ambito académico y Sesion 20
empresarial o Taller 10: Desarrolla y expone el esquema del discurso expositivo y argumentativo para el ambito | Comunicacion escrita y oral efectivas individuales 2 -
académico y empresarial. Retroalimentacion docente
Trabajo autdnomoasincrono 2
® HTI: Texto expositivo y argumentativo. https://www.youtube.com/watch?v=v1q8BiduFtU
e Asume criterios discursivos (narrativos, descriptivos, expositivos, argumentativos), para
planificar y presentar un discurso académico. Ll -
. . . L . Sesion 21 Exposicion 3
. o o Actividad 11: Elabora recursos visuales y audiovisuales para su exposicion. dialogada Trabajo
e H d|sc|u’rsob|lnd|wdual o Actividad 12: Busca en la internet imagenes y videos cortos, los cuales analiza y individual
zier:jéemai;]) o determina su pertinencia. Comunicacign de resultados
11 Sesion 22
e Taller 13: Expone un tema académico. Comunicacién escrita y oral efectivas individuales 2 -
Retroalimentacién docente
Trabajo autdnomoasincrono 2
o HTI: Ejemplo de discurso. https://www.youtube.com/watch?v=iMRrphQDIDw
° Asur_ne criterios discursivgs (narrativo§, Fiescriptivos, expositivos, argumentativos), para Sesiones 23 y 24 Exposicion
o Eldiscurso plarlm?car y presentar un dlsculrso academllcc?. N dialogada Trabajo individual 3
12 individual para o Actividad 13: Elabora recursos visuales y audiovisuales para su exposicion. Comunicacion de resultados
el ambito o Actividad 14: Busca en la internet imagenes y videos cortos, los cuales analiza y Comunicacion oral y escrita efectivas
empresaria| determina su pertinencia.
e Autoevalla y coevallia la redaccion del discurso sobre la base de una rubrica. 2
e HTI: Discurso. https://www.youtube.com/watch?v=EwVNnMK7imo Trabejo auténomoasincrono 2



https://www.youtube.com/watch?v=FO86P5ZaTWY
https://www.youtube.com/watch?v=v1q8Bi9uFtU
https://www.youtube.com/watch?v=iMRrphQDlDw
https://www.youtube.com/watch?v=EwVNnMK7imo

UNIDAD 4

TECNICAS DE EXPRESION ORAL GRUPAL

CAPACIDAD:
Interacta asertivamente con el plblico, a fravés de mensajes claros, sencillos y directos acorde con la situacion comunicativa y el publico objetivo.
HORAS HORASNO
SEMANA CONTENIDOS CONCEFTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE LECTIVAS LECTIVAS HTI
HT | HP | HT HP
Aorecia el panel forma de intercambio de puntos de vista en el Ambito académi Sesion 25 Exposicion
o Elpanel: caracteristicas, Ap;epéa : 1pgr;£e| tc)omo |orlma e |n|ercam |ot e”pug (;s e wls a edn’e ambito académico. dialogada Trabajo
estructura y planificacion ctividad 15: Elabora el plan para la presentacion del panel académico. individual 3
13 Comunicacion de resultados
Taller 14: Planifica un panel sobre temas académicos actuales. seslon % .
Trabajo en equipos 2 -
Retroalimentacion docente
HTI: El panel. https://www.youtube.com/watch?v=983NFZgaZNI Trabajo autbnomoasincrono 2
. . . . - - Sesion 27
o Eldebate académico: Aprecia el debate como forma de intercambio de puntos de vista en el ambito académico. Comunicacion escrita y oal efectivas colectivas
caracteristicas, estructura Actividad 16: Elabora el plan para la presentacion del debate Retroalimentacion docente 3
14 y planificacion
Taller 15: Planifica un debate sobre temas académicos y sociales actuales. — §es|on 2 . .
Comunicacion escrita y oral efectivas colectivas 2 -
Retroalimentacién docente
HTI:El debate |. hitps/nwi.youtube.com/waich?v=54MGATRPYM Trabgjo autgnomoasincrono 2
Participa en un debate académico considerando las partes que lo componen Sesion 29
e Eldebate académico: Actividad 14: Presentan debates académicos grupales Comunicacion escrita y oral efectivas colectivas
gjecucion Retroalimentacion docente 3
15 Sesion 30
Taller 16: Presentan debates académicos grupales de temas actuales Comunicacion escrita y oral efectivas colectivas 2 -
Retroalimentacion docente
Trabajo autnomo 2
HTI: El debate Il. https://www.youtube.com/watch?v=VNOSEIuBCn8 asincrono
Sesion 31
Examen final
o Evaluacion Final: Ejecucion de exposiciones académicas Comunicacién escrita y oral efectivas grupales
Tiene caracter integrador y evalla la competencia de la asignatura y las capacidades de las cuatro unidades de aprendizaje, a través Retroalimentacion docente
1 de sustentaciones orales grupales con apoyo en recursos audiovisuales, a partir del esquema y guion académico. Sesion 32 2 9
Parte 1: presentacion escrita de la exposicion académica (20%) Parte 2: Sustentacion del Examen final -
texto en Ia exposicion académica (80%) Debates grupales



https://www.youtube.com/watch?v=983NFZqaZNI
https://www.youtube.com/watch?v=54McjAfRPYM
https://www.youtube.com/watch?v=VNOSEIuBCn8

ESTRATEGIAS DIDACTICAS

La actividad docente en las sesiones y experiencias independientes de aprendizaje se orientan al desarrollo de capacidades y logro de la competencia del perfil profesional de los graduados, en
correspondencia al modelo educativo y enfoque pedagdgico asumido por la USMP. Ello supone que la adquisicion de conocimientos por el estudiante no es resultante de la transmisién de la informacion por
el docente, sino que es una construccién individual del propio estudiante en un contexto social en el que se relacionan, de manera activa, las estructuras cognitivas ya existentes con los nuevos
contenidos por aprender; aplicables en distintos contextos de desempefio personal y social, por lo que el estudiante es considerado el actor principal de su aprendizaje y el profesor un mediador,
organizador y orientador de experiencias de aprendizaje que los estudiantes han de vivir, a lo largo de su formacién

Segun la naturaleza de la asignatura, el profesor podra utilizar las estrategias del aprendizaje y ensefianza basado en problemas, las técnicas de la problematizacion y la contextualizacion de los
contenidos educativos, el estudio de casos, la lectura comprensiva (recension), sesiones en linea, diversos tipos de foros, videos explicativos grabados, videos complementarios de soporte, plataformas web
para simulaciones y el andlisis de informacion, asi como diversas formas de comunicacidn educativa sincrénica, entre otras. Especial mencion merece la aplicacién del método investigativo orientado a la
busqueda creadora de informacion, que propicia en el estudiante un mayor nivel de independencia cognoscitiva y pensamiento critico, acorde con las exigencias de la sociedad actual, caracterizada por el
valor del conocimiento y su aplicacion practica en la solucion de problemas que nos plantea la realidad y el desarrollo de la ciencia y la tecnologia.

VI. RECURSOS DIDACTICOS
Libros, portafolio, sesiones sincronicas, foros, correo electrénico, hojas aplicativas, videos explicativos, organizadores visuales, presentaciones multimedia, entre otros, aplicables segun naturaleza de
asignaturas.

VII. EVALUACION DEL APRENDIZAJE
El sistema de evaluacion del aprendizaje comprende:

VIIL.

El Promedio final (PF) resulta de la aplicacion de la siguiente férmula:

Evaluacion diagnostica. Se realiza al inicio de la asignatura y de las sesiones de aprendizaje, para conocer los saberes que los estudiantes poseen al emprender el estudio de los contenidos educativos
programados Y sirve al profesor para adoptar las decisiones académicas pertinentes. Su aplicacion es de responsabilidad profesional en su funcién docente.

Evaluacion de proceso (EP). Se realiza a través de la observacion progresiva del desempefio del estudiante en la realizacién de la exigencia académica de la asignatura y las actividades de aprendizaje
significativo previstas en el silabo. Evaltia preferentemente el saber hacer y las actitudes de las capacidades demostradas por los estudiantes. Se consolida y reporta mensualmente al Sistema de Ingreso
de Notas de la Facultad, en las fechas programadas. Tiene un peso de 50% para la nota final y resulta del promedio ponderado de las evaluaciones mensuales que corresponde al desempefio académico del
estudiante: EP = (EP1x 0.25) + (EP2 x 0.25) + (EP3 x 0.25) + (EP4 x 0.25).

Evaluacion de resultados (ER). Se realiza mediante la aplicacion de un examen parcial (Ep) y otro examen final (Ef), elaborados técnicamente por el profesor, considerando los siguientes dominios de
aprendizaje: a) conocimiento (manejo de informacion), b) comprension, c) aplicacion, d) analisis, €) sintesis y f) evaluacion (juicio de valor), examindndose preferentemente el saber conceptual y el
saber hacer. Los resultados son reportados al Sistema de Ingreso de Notas de la Facultad, dos veces durante el semestre, en las fechas establecidas. Por la naturaleza de la asignatura el examen final
constituye la exposicion oral final, segun programacién especifica Tiene un peso de 50% para la nota final y resulta del promedio ponderado de las dos evaluaciones escritas programadas: ER = (Ep x
0.4) + (Ef x 0.6).

_EP+ER
. PF =
FUENTES DE INFORMACION 2
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https://youtu.be/YBWIMFjzy5o




