BIENVENIDOS
UNIVERSIDAD INTERNA

J. ARTURO DIAZ TORRES
Psicologo Coach
Facilitador de aprendizajes

PROMOVER A LAS PERSONAS PARA QUE SEAN TANTO COMO PUEDEN SER



“Sl QUIERES ALGO BUENO,

BUSCALO EN TI MISMO,

HASTA QUE LO ENCUENTRES”
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Actitud
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NECESITAMOS

Inteligencia Emocional COLABORADORES

Ps. J. Arturo Diaz Torres



REILEN

4:USMP

UNIVERSIDAD DE
SAN MARTIN DE PORRES

%

fr;t*
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Pensamiento
mas alla de
los limites

g°HESUE)  ENTRENAMIENTO

por
aprender

Ps. J. Arturo Diaz Torres



PROGRAMAS DE ENTRENAMIENTO

v UN BUEN SERVICIO

NO BASTA

¢ CALIDAD EN EL SERVICIO

v COMUNICACION EFECTIVA

Ps. J. Arturo Diaz Torres
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¢ QUE BUSCAMOS? E,_ oo e

Motivador ° ° Pasion en la accion
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Liderazgo USMP Inspire confianza

Vocacion de servicio o 0 Adaptacion al cambio

Ps. J. Arturo Diaz Torres
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CONVIVENCIA LABORAL

COMUNICACION ASERTIVA

¢ COMO

TRABAJANDO EN EQUIPOS RETENER?

DESCUBRIR EL POTENCIAL

Ps. J. Arturo Diaz Torres
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HEMOS APRENDIDO QUE DETRAS DE
CADA COLABORADOR HAY UN SER
HUMANO CALIDO, SENSIBLE, CON
SUENOS, METAS, IDEAS Y NECESIDADES
QUE LO HACEN

EXCEPGIONAL

J. ARTURO DIAZ TORRES
Psicélogo Consultor



