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REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONES DE LA
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

SECCION PRIMERA
TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1.- Naturaleza juridica
La Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria, en adelante
SUNEDU, es un ente auténomo, con personeria juridica de derecho publico interno,
constituye pliego presupuestal y tiene competencia de alcance nacional.
Articulo 2.- Jurisdiccion
La SUNEDU ejerce sus funciones a nivel nacional en el marco de sus competencias.
Tiene domicilio legal y sede principal en la ciudad de Lima y cuenta con facultades
para establecer o6rganos desconcentrados a nivel nacional para el mejor
cumplimiento de sus funciones.
Articulo 3.- Funciones Generales
La SUNEDU tiene las siguientes funciones generales:

a. Aprobar o denegar las solicitudes de licenciamiento de universidades y filiales.

b. Normar y supervisar las condiciones basicas de calidad exigibles para el
funcionamiento de las universidades Yy filiales.

c. Supervisar en el ambito de su competencia la calidad de la prestacion del servicio
educativo, considerando la normativa establecida respecto a la materia.

d. Fiscalizar si los recursos publicos, la reinversion de excedentes y los beneficios
otorgados por el marco legal a las universidades han sido destinados a fines
educativos, en el marco de las normas vigentes sobre la materia y en
coordinacién con los organismos competentes, con el objetivo de mejorar la
calidad.

e. Determinar las infracciones e imponer las sanciones que correspondan en el
ambito de su competencia.

f.  Emitir opinidon respecto al cambio de denominacién de las universidades a
solicitud de su maximo érgano de gobierno, con excepcion de aquellas creadas
por ley.

g. Supervisar el cumplimiento de los requisitos minimos exigibles para el
otorgamiento de grados y titulos de rango universitario en el marco de las
condiciones establecidas por ley.

h. Administrar el Registro Nacional de Grados y Titulos.



S.

t.

Determinar los criterios, asi como establecer y supervisar el procedimiento
administrativo para el reconocimiento de grados y titulos otorgados en el
extranjero, en el marco de la normativa vigente.

Establecer los criterios técnicos para la convalidacion y/o revalidacion de
estudios, grados y titulos obtenidos en otros paises.

Implementar y actualizar el registro nacional de autoridades de las universidades.

Supervisar que ninguna universidad tenga en su plana docente o administrativa
a personas impedidas conforme al marco legal vigente.

Aprobar sus documentos de gestion.

Exigir coactivamente el pago de sus acreencias o0 el cumplimiento de las
obligaciones que correspondan.

Publicar un informe anual sobre el uso de los beneficios otorgados por la
legislacién vigente a las universidades.

Publicar un informe bienal sobre la realidad universitaria del pais, el mismo que
incluye ranking universitario, respecto del niumero de publicaciones indexadas,
entre otros indicadores.

Organizar y administrar estadistica de la oferta educativa de nivel superior
universitario bajo su competencia y hacerla publica.

Dirigir el proceso de emisién de carnés universitarios de las universidades del
pais y expedir carnés universitarios.

Administrar el Registro de Trabajos de Investigacién y Proyectos.

Otras funciones que sefale la Ley.

Articulo 4.- Base legal

El presente reglamento se sustenta en las siguientes normas:

a.

b.

Constitucion Politica del Pera.

Ley N°27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.
Ley N° 29158, Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo.

Ley N° 28044, Ley General de Educacion.

Ley N° 30220, Ley Universitaria.

Ley N° 31520, Ley que restablece la autonomia y la institucionalidad de las
universidades peruanas.

Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestion del Estado.

Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.



i. Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, su
reglamento.

j. Decreto Legislativo N° 1326, que reestructura el Sistema Administrativo de
Defensa Juridica del Estado y crea la Procuraduria General del Estado.

k. Decreto Legislativo N° 719, Ley de Cooperacion Técnica Internacional.

|. Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento
Estratégico y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.

m. Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Integridad y Lucha contra la Corrupcion.

n. Decreto Supremo N° 054-2018-PCM, que aprueba los Lineamientos de
organizacion del Estado.

0. Decreto Supremo N° 021-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la
Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

TITULO Il
ORGANOS DEL PRIMER NIVEL ORGANIZACIONAL
01. ORGANOS DE LA ALTA DIRECCION
Articulo 5.- Organos de la Alta Direccién

Constituyen érganos de la Alta Direccion de la Superintendencia Nacional de
Educacion Superior Universitaria — SUNEDU los siguientes:

01.1 Consejo Directivo
01.2 Superintendencia
01.3 Secretaria General

Articulo 6. Consejo Directivo

El Consejo Directivo es el 6rgano méaximo y de mayor jerarquia de la SUNEDU. Es
responsable de aprobar las politicas institucionales y asegurar la marcha adecuada
de la entidad. Esta conformado por dos representantes de las universidades publicas
que cuentan con rector(a), un representante de las universidades privadas que
cuentan con rector(a), un representante del CONCYTEC, un representante del
SINEACE, un representante del Ministerio de Educacion, un representante del
Consejo Nacional de Decanos de los Colegios Profesionales del Pera; el
Superintendente que lo preside elegido entre los siete (7) miembros.

Articulo 7.- Funciones del Consejo Directivo

Son funciones del Consejo Directivo las siguientes:



n.

Proponer politicas y lineamientos técnicos en el ambito de su competencia.
Aprobar las politicas, planes, estrategias institucionales y las condiciones
bésicas de calidad; en concordancia con las politicas que emite el Sector
Educacion.

Aprobar, denegar, suspender o cancelar las licencias para el funcionamiento del
servicio de educacion superior universitaria bajo su competencia.

Aprobar los criterios técnicos para la convalidacion y/o revalidacion de estudios,
grados y titulos obtenidos en otros paises.

Aprobar y proponer, cuando corresponda, documentos de gestion y documentos
normativos.

Velar por el cumplimiento de los objetivos y metas de la SUNEDU.
Aprobar el Presupuesto Institucional.
Evaluar el desempefio y resultados de gestion de la SUNEDU.

Aprobar el modelo de funcionamiento de los drganos desconcentrados de la
SUNEDU.

Aprobar el Reglamento Interno de funcionamiento del Consejo Directivo.
Emitir resoluciones que constituyan precedentes de observancia obligatoria en
los casos que interprete de modo expreso y con caracter general, el sentido de

la normativa bajo su competencia.

Designar y remover a los miembros de la Secretaria Técnica del Consejo
Directivo de la SUNEDU.

Aprobar el reglamento interno de la Secretaria Técnica del Consejo Directivo de
la SUNEDU.

Las demas funciones que se sefale por Ley expresa.

Articulo 8.- Superintendencia

La Superintendencia esta a cargo del Superintendente, quien es la maxima autoridad
ejecutiva de la SUNEDU vy titular del pliego presupuestal. Establece los objetivos
institucionales, supervisando a los distintos érganos que conforman la entidad y
ejercita sus funciones de acuerdo a las disposiciones legales vigentes, pudiendo
delegar facultades y atribuciones que no sean privativas de su funcion; asi mismo,
propone al Consejo Directivo las politicas institucionales.

Cuenta con un Gabinete de Asesores responsable de la asistencia técnica para la
conduccioén estratégica de las politicas institucionales.

Articulo 9.- Funciones de la Superintendencia
Son funciones de la Superintendencia las siguientes:



a. Representar ala SUNEDU.

b. Ejecutar las politicas y realizar las acciones necesarias para aplicacion de los
lineamientos técnicos en materia de educacion superior universitaria.

c. Aprobar los proyectos de documentos de gestion de la entidad y proponerlos al
Consejo Directivo, cuando corresponda.

d. Emitir Resoluciones de Superintendencia para, entre otros, cumplir y hacer
cumplir los acuerdos del Consejo Directivo correspondientes.

e. Designary remover a los Directores de las unidades de organizacion y 6rganos
desconcentrados de la entidad.

f.  Designar y remover a los miembros del Gabinete de Asesores de la entidad.

g. Proponer al Consejo Directivo el modelo de funcionamiento, creacién, fusion y
supresion de los Organos Desconcentrados, asi como el traslado de sus sedes
o la modificacion de los &mbitos geogréficos.

h. Articular a las unidades de organizacién de la entidad en la implementacion y
ejecucion de los acuerdos del Consejo Directivo.

i. Proponer al Consejo Directivo las politicas institucionales, planes, estrategias y
las condiciones bésicas de calidad.

j- Designar a los representantes de la entidad ante las diversas instituciones
publicas o privadas, conforme a la Ley vigente.

k. Conducir el procedimiento administrativo disciplinario y sancionar a los
servidores a su cargo, segun corresponda.

|.  Suscribir los contratos, convenios nacionales y de cooperacion técnica bajo su
ambito de competencia.

m. Las demas funciones que sefiale la Ley.

Articulo 10.- Secretaria General

La Secretaria General esta a cargo del Secretario General, quien es la mas alta
autoridad administrativa de la SUNEDU, y actiia como nexo de coordinacion entre la
Alta Direccion y los 6rganos de administracién interna.

Depende jerarquicamente de la Superintendencia y ejerce sus funciones de acuerdo
a las facultades que le confiere el presente Reglamento y demas normas internas.

Articulo 11.- Funciones de la Secretaria General

Son funciones de la Secretaria General las siguientes:



02.

Dirigir y supervisar los sistemas administrativos en el ambito de su competencia,
asi como coordinar con los érganos de administracion interna para el logro de
los objetivos institucionales.

Dirigir, supervisar y aprobar, segun corresponda, los documentos normativos,
documentos de gestion y disposiciones administrativas en el ambito de su
competencia.

Expedir resoluciones en materia de su competencia o en aquellas que le hayan
sido delegadas.

Proponer a la Superintendencia los documentos de gestidén en el ambito de sus
competencias y de conformidad con el marco normativo vigente.

Dirigir y supervisar la ejecucion presupuestal de la SUNEDU.
Asesorar y asistir a la Alta Direccion en el &mbito de su competencia.

Sistematizar el registro de los documentos normativos y disposiciones
administrativas, en el &mbito de su competencia.

Supervisar la actualizacion del Portal Institucional y del Portal de Transparencia
Estandar de la SUNEDU.

Supervisar el cumplimiento del derecho de acceso a la informacion publica.

Supervisar las acciones referidas a la gestion del riesgo de desastres, defensa
civil, ecoeficiencia, ejecucibn coactiva, convenios interinstitucionales,
cooperacion y asuntos internacionales, tecnologias de la informacién y
comunicacion, atencién a la ciudadania, archivo y gestion documental, en el
marco de la normativa vigente.

Coordinar y colaborar con las entidades del Estado, en el marco de sus
competencias.

Dirigir y supervisar las acciones vinculadas con la estrategia comunicacional y el
relacionamiento interinstitucional.

Supervisar la implementacién del Modelo de Integridad; asi como, el
cumplimiento de las normas referidas a lucha contra la corrupcion, ética publica
y Sistema de Control Interno.

Las demas funciones que le encargue la Superintendencia en el ambito de su
competencia.

ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

Articulo 12.- Organo de Control Institucional

El Organo de Control Institucional es el érgano del Sistema Nacional de Control,
encargado de ejecutar el control gubernamental en la SUNEDU vy desarrolla sus
funciones con independencia funcional y técnica; y coordina directamente con el
Titular sobre los requerimientos y resultados de los servicios de control. Se encuentra



a cargo de un jefe designado por la Contraloria General de la Republica, con quien
mantiene vinculacién, dependencia funcional, técnica y administrativa, en su
condicion de ente rector del Sistema Nacional de Control y se sujeta a sus
lineamientos y disposiciones en materia de control gubernamental.

Articulo 13.- Funciones del Organo de Control Institucional

Son funciones del Organo de Control Institucional las siguientes:

a. Formular en coordinacion con las unidades organicas competentes de la
Contraloria, el Plan Anual de Control, de acuerdo a las disposiciones que sobre
la materia emita la Contraloria.

b. Formular y remitir para aprobacion del 6rgano desconcentrado o de la unidad
organica a cuyo ambito de control pertenece, la propuesta de la carpeta de
servicio correspondiente al servicio de control posterior a ser realizado, de
acuerdo a los lineamientos y normativa aplicable.

c. Comunicar al Titular de la entidad bajo su ambito de control, el inicio de los
servicios de control gubernamental.

d. Ejercer el control gubernamental conforme a las disposiciones establecidas en
la Ley, las Normas Generales de Control Gubernamental y deméas normativa
emitida por la Contraloria.

e. Formular, aprobar y notificar a la entidad, los informes resultantes de los servicios
de control gubernamental. EI OCI, segln las disposiciones aplicables vigentes,
remite a la unidad organica o al 6rgano desconcentrado de la Contraloria del cual
depende, el informe de control para su aprobacion. Asimismo, cuando la
Subcontraloria, la Gerencia Regional de Control o la Subgerencia de Control lo
disponga, el OCI remite a dichos 6rganos o unidad orgénica, segln corresponda,
el informe de control aprobado para su naotificacion a la entidad.

f.  Elaborar la Carpeta de Control y remitir al 6rgano desconcentrado o a la unidad
organica de la Contraloria a cuyo ambito de control pertenece el OCI, para su
comunicacion al Ministerio Publico, conforme a las disposiciones emitidas por la
Contraloria.

g. Recibir y atender, o de corresponder, derivar las denuncias que presentan las
personas naturales o juridicas, de acuerdo a la normativa aplicable.

h. Realizar los servicios de control gubernamental, respecto a las denuncias
evaluadas que les sean derivadas, de acuerdo a los lineamientos y normativa
aplicable.

i. Efectuar el seguimiento a la implementacion de las recomendaciones, asi como
de las acciones preventivas o correctivas que adopte la entidad, a partir de los
informes resultantes de los servicios de control, conforme a la normativa
especifica que para tal efecto emite la Contraloria.

j-  Realizar el registro oportuno en los sistemas informéticos establecidos por la
Contraloria, de la informacién sobre los avances de los servicios de control



gubernamental a su cargo, asi como de los informes resultantes de dichos
Servicios.

k. Analizar las solicitudes de servicios de control gubernamental, que incluye
pedidos de informacion presentados por el Congreso de la Republica, de
acuerdo a los lineamientos y normativa aplicable.

. Apoyar a las comisiones auditoras, comisiones de control, equipos o personal
que designe la Contraloria para la realizacion de los servicios de control
gubernamental en la entidad en la cual se encuentra el OCI, de acuerdo a la
disponibilidad de su capacidad operativa.

m. Realizar las acciones que disponga la Contraloria respecto a la implementacion
del Sistema de Control Interno en la entidad, de acuerdo a la normativa aplicable.

n. Coadyuvar con la ejecucion de las actividades de audiencias publicas y
participacion ciudadana desarrolladas en su ambito de competencia.

0. Cumplir con los encargos asignados en normas con rango de Ley o norma de
ambito nacional con rango o fuerza de ley, asi como los asignados en los
reglamentos, directivas, manuales, procedimientos y demas normativa emitida
por la Contraloria.

p. Cumplir diligente y oportunamente con los encargos y requerimientos que le
formule la Contraloria.

g. Mantener ordenados, custodiados y a disposicion de la Contraloria durante diez
(10) afos los informes resultantes de los servicios de control gubernamental,
documentacion de control o papeles de trabajo, denuncias recibidas y en general
toda documentacion relativa a las funciones del OCI, luego de los cuales quedan
sujetos a las normas de archivo vigente para el sector publico.

r. Remitir a la Contraloria el acervo documentario del OCI respecto a los servicios
de control gubernamental, en caso se desactive o extinga la entidad en la cual
el OCI desarrolla funciones.

s. Mantener en reserva y confidencialidad la informacion y resultados obtenidos en
el ejercicio de sus funciones.

t.  Otras que establezca la Contraloria.

03. ORGANO DE DEFENSA JURIDICA

Articulo 14.- Procuraduria Publica

La Procuraduria Puablica es el 6rgano responsable de la representacion y defensa
juridica de los derechos e intereses de la SUNEDU conforme a la Constituciéon
Politica del Peru y a lo dispuesto en la normatividad del Sistema Administrativo de

Defensa Juridica del Estado.

Depende funcionalmente de la Procuraduria General del Estado vy
administrativamente de la SUNEDU.



Articulo 15.- Funciones de la Procuraduria Publica

Son funciones de la Procuraduria Puablica las siguientes:

a. Ejercer la defensa de los derechos e intereses de la entidad, conforme a las
disposiciones del ente rector.

b. Evaluary proponer férmulas tendientes a conseguir la conclusion de un proceso
jurisdiccional, en aquellos casos cuyas estimaciones patrimoniales implican un
mayor costo que el monto estimado que se pretende recuperar, conforme a los
requisitos y procedimientos dispuestos por el Sistema Administrativo de Defensa
Juridica del Estado.

c. Coordinar y solicitar, a toda entidad publica, informacién y/o documentos
necesarios para evaluar el inicio de acciones o ejercer una adecuada defensa
del Estado.

d. Evaluar el inicio de acciones legales cuando estas resulten mas onerosas que el
beneficio econémico que se pretende para el Estado.

e. Efectuar toda accion que conlleve a la conclusibn de un procedimiento
administrativo, cuando ello implique alguna situacion favorable para el Estado.

f.  Intervenir y suscribir convenios de pago de la reparacion civil en investigaciones
0 procesos penales en los que participen de acuerdo al procedimiento sefialado
en el Reglamento del Decreto Legislativo que Reestructura el Sistema
Administrativo de Defensa Juridica del Estado y crea la Procuraduria General
del Estado.

g. Emitir informes al titular de la entidad proponiendo la solucion méas beneficiosa
para el Estado, respecto de los procesos en los cuales interviene, bajo
responsabilidad y con conocimiento al ente rector.

h. Delegar representacion a favor de abogados de otras entidades publicas o a los
abogados vinculados a su despacho, de acuerdo a los parametros y
procedimientos sefialados en el Decreto Legislativo que Reestructura el Sistema
Administrativo de Defensa Juridica del Estado y crea la Procuraduria General
del Estado.

i.  Conciliar, transigir y consentir resoluciones, asi como desistirse de demandas, a
partir de la autorizacién del titular de la entidad, previo informe del Procurador
Publico, y conforme a los requisitos y procedimientos dispuestos por el Decreto
Legislativo que Reestructura el Sistema Administrativo de Defensa Juridica del
Estado y crea la Procuraduria General del Estado.

j-  Coordinar con el ente rector sobre las acciones de asesoramiento, apoyo técnico
profesional y capacitacion que brinda en beneficio de la defensa juridica del
Estado.

k. Las demas funciones que le correspondan en el marco de la normativa que
regula el Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado.



04.

TITULO I
ORGANOS DEL SEGUNDO NIVEL ORGANIZACIONAL

ADMINISTRACION INTERNA: ORGANOS DE ASESORAMIENTO

Articulo 16.- Organos de Asesoramiento

Constituyen 6rganos de asesoramiento de la SUNEDU los siguientes:

04.01 Oficina de Asesoria Juridica.
04.02 Oficina de Planeamiento y Presupuesto.

Articulo 17.- Oficina de Asesoria Juridica

La Oficina de Asesoria Juridica es el érgano de asesoramiento responsable de
asesorar y emitir opinién sobre los asuntos de caracter legal a la Alta Direccién y los
organos de la SUNEDU. Depende jerarquicamente de la Secretaria General.

Articulo 18.- Funciones de la Oficina de Asesoria Juridica

Son funciones de la Oficina de Asesoria Juridica las siguientes:

a.

Asesorar y absolver consultas de caracter legal que le sean formuladas por la
Alta Direccion y los 6rganos de la entidad.

Emitir opinion legal sobre los proyectos de ley y autografas de ley, provenientes
del Congreso de la Republica y otras entidades publicas.

Emitir opinién sobre la viabilidad legal de la suscripcion de convenios y contratos
institucionales, documentos normativos y disposiciones administrativas.

Emitir opinién legal sobre los recursos impugnativos y quejas que deban ser
resueltos en Ultima instancia administrativa por la institucion.

Revisar, emitir opinion legal y visar las resoluciones de Alta Direccién en materia
de su competencia; asi como, los proyectos normativos o disposiciones
administrativas que propongan las unidades de organizacion.

Emitir opinion legal sobre las propuestas normativas remitidas por las entidades
del Estado, en el &mbito de su competencia.

Absolver consultas de caracter legal que le sean formuladas por las
universidades, en el marco de lo establecido en el Ley Universitaria y demas
regulacion especial.

Las demés funciones que le asigne la Secretaria General en el ambito de su
competencia o aquellas que le corresponda por norma expresa.
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Articulo 19.- Oficina de Planeamiento y Presupuesto

La Oficina de Planeamiento y Presupuesto es el 6rgano encargado de asesorar a las
unidades de organizacion de la SUNEDU en asuntos relacionados a los procesos
técnicos de los Sistemas Administrativos de Presupuesto Publico, Planeamiento
Estratégico, Inversion Publica y Modernizacion de la Gestion Publica, de conformidad
con las normas sobre la materia; asi como, de conducir las acciones en materia de
convenio y cooperacion técnica nacional e internacional. Depende jerarquicamente
de la Secretaria General.

Articulo 20.- Funciones de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Son funciones de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto las siguientes:

a.

Conducir, planear, organizar, dirigir, ejecutar y controlar, en el &ambito
institucional, los procesos técnicos de los Sistemas Administrativos de
Presupuesto  Publico, Planeamiento Estratégico, Inversion Publica,
Modernizacion de la Gestion Publica y Cooperacion Técnica Nacional e
Internacional.

Proponer y aprobar, segln corresponda, disposiciones administrativas en el
ambito institucional relacionadas con los Sistemas Administrativos de
Presupuesto Publico, Planeamiento Estratégico, Programacion Multianual de
Inversiones y Modernizacion, asi como en materia de Cooperacion Técnica
Nacional e Internacional.

Supervisar los procesos de elaboracion, aprobacion, modificacion, seguimiento
y evaluacion de planes del Sistema Nacional de Planeamiento - SINAPLAN en
la entidad.

Representar al Pliego en la sustentacion del presupuesto de la entidad, asi como
en las diferentes etapas del proceso presupuestario.

Dirigir el proceso de modernizacion de la gestion institucional de acuerdo a las
normas y lineamientos técnicos sobre la materia.

Dirigir y promover la gestion de procesos, simplificacion administrativa y demas
materias comprendidas en el sistema administrativo de modernizacién de la
gestion publica.

Evaluar y proponer el proyecto de Presupuesto Institucional Anual con una
perspectiva de programaciéon multianual y gestionar la aprobacién del
Presupuesto Institucional de Apertura (PIA).

Gestionar la aprobacion de la Programacion de Compromisos Anualizada (PCA)
de la entidad.

Realizar el seguimiento de la ejecucién presupuestal del pliego institucional,
elaborando proyecciones de gastos y de avance de metas financieras.

Supervisar la conciliacion semestral y anual del marco legal del presupuesto de
la entidad.
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k. Proponery coordinar la implementacion de los programas presupuestales, en el
marco de la normatividad vigente.

|.  Ejecutar las acciones vinculadas a la Programacion Multianual de Inversiones,
de acuerdo a las normas y lineamientos técnicos sobre la materia.

m. Dirigir, supervisar, promover y evaluar acciones en materia de convenios,
cooperacion técnica nacional o internacional, en el marco de sus competencias.

n. Emitir opinién técnica en el &mbito de su competencia.

0. Expedir resoluciones en las materias de su competencia.

p. Las demas funciones que le asigne la Secretaria General en el &mbito de su

competencia o aquellas que le corresponda por norma expresa.

05 ADMINISTRACION INTERNA: ORGANOS DE APOYO

Articulo 21.- Organos de Apoyo

Constituyen 6rganos de apoyo de la SUNEDU los siguientes:

05.1 Oficina de Administracion.

05.2 Oficina de Recursos Humanos.

05.3 Oficina de Tecnologias de la Informacion.

05.4 Oficina de Comunicaciones.

05.5 Oficina de Atencién al Ciudadano y Gestién Documental.

Articulo 22.- Oficina de Administracion

La Oficina de Administracion es el 6rgano de apoyo encargado de la gestion de los

recursos contables, financieros, abastecimientos y servicios generales, de acuerdo a

lo establecido en los Sistemas Administrativos de abastecimiento, tesoreria y

contabilidad, asi como del proceso de ejecucion coactiva de la entidad. Depende

jerarquicamente de la Secretaria General.

Articulo 23.- Funciones de la Oficina de Administracién

Son funciones de la Oficina de Administracion las siguientes:

a. Planear, organizar, dirigir, ejecutar y controlar los procesos técnicos de los
Sistemas Administrativos vinculados a la gestién de abastecimiento, contabilidad,
tesoreria, asi como el proceso de ejecucion coactiva de la entidad.

b. Proponer y aprobar disposiciones administrativas, segun corresponda, en el
ambito institucional relacionadas con los Sistemas Administrativos de gestion de
abastecimiento, contabilidad y tesoreria; asi como, del proceso de ejecucion

coactiva.

c. Suscribir contratos o convenios relacionados a la adquisicion de bienes,
contratacion de servicios, ejecucion de obras y otros de su competencia.
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d. Supervisar la administracion de los bienes muebles e inmuebles de la entidad,
asi como del control y la actualizacion del margesi de los mismos.

e. Proponer, gestionar, emitir y ejecutar los actos de adquisicion, administracion,
disposicién, registro y supervisién de los bienes de la entidad.

f. Supervisar el control patrimonial y custodia de los activos y de los bienes en el
almacén.

g. Administrar los recursos financieros en concordancia con el Plan Estratégico
Institucional, el Plan Operativo Institucional y el Presupuesto Institucional, asi
como informar oportuna y peridodicamente a la Alta Direccion y a las entidades
competentes sobre la situacion financiera de la entidad.

h. Dirigir y supervisar la formulacion de los estados financieros y presupuestarios de
la entidad.

i. Participar en coordinacién con la Oficina de Planeamiento y Presupuesto en las
fases de programacién y formulacion del presupuesto institucional de la entidad,
asi como conducir su fase de ejecucion.

j- Efectuar el control previo y concurrente de las operaciones administrativas y
financieras de la entidad, en cumplimiento de las normas del Sistema
Administrativo de Control.

k. Administrar y mantener actualizado en el &mbito de su competencia el Registro
de Declaraciones Juradas de la Contraloria General de la Republica, de
conformidad con la normatividad vigente.

|.  Supervisar el proceso de ejecucién coactiva en el ambito de su competencia.

m. Ejecutar acciones en materia de Gestion de Riesgo de Desastres.

n. Emitir opinion técnica en el ambito de su competencia.

0. Emitir actos administrativos o de administracion que correspondan, en el ambito
de las competencias asignadas en la normatividad vigente.

p. Expedir resoluciones en las materias de su competencia.

g. Las demas funciones que le asigne la Secretaria General en el ambito de sus
competencias o aquellas que le corresponda por norma expresa.

Articulo 24.- Oficina de Recursos Humanos

La Oficina de Recursos Humanos es el érgano de apoyo, encargado de conducir,

ejecutar y supervisar los procesos técnicos del Sistema Administrativo de Recursos

Humanos. Depende jerarquicamente de la Secretaria General.

Articulo 25.- Funciones de la Oficina de Recursos Humanos

Son funciones de la Oficina de Recursos Humanos las siguientes:
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Planear, organizar, dirigir, ejecutar y controlar, en el ambito institucional, los
procesos técnicos del Sistema Administrativo vinculado a la Gestion de Recursos
Humanos.

Proponer y aprobar disposiciones administrativas en el ambito institucional
relacionadas con el Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos.

Planificar y ejecutar las politicas y estrategias en materia de Gestion de Recursos
Humanos, asi como el disefio y seguimiento de los planes, alineado a los
objetivos de la entidad y en el marco de lo dispuesto en la normativa del Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos.

Organizar los procesos vinculados al disefio y administracion de puestos de la
entidad.

Administrar y mantener actualizado, en el &mbito de su competencia, el Registro
Nacional de Sanciones contra Servidores Civiles (RNSSC) y los demas registros
gque sean de su competencia.

Implementar, monitorear y promover la gestion del rendimiento en la entidad,
conforme a los objetivos y metas institucionales.

Gestionar las compensaciones de los servidores de la entidad.

Gestionar los procesos vinculados a la incorporacion del personal y la
administracién de personas de la entidad.

Verificar el cumplimiento de los requisitos minimos para el acceso a cargos 0
puestos de funcionarios y directivos publicos de libre designacién y remocion.

Gestionar los procesos vinculados a las relaciones humanas y sociales de la
entidad.

Supervisar la ejecucion del Plan de Desarrollo de las Personas — PDP de la
entidad.

Gestionar los procesos vinculados al Desarrollo y Capacitacion de los servidores
de la entidad.

Desarrollar acciones en materia de bienestar social, relaciones laborales, cultura
y clima organizacional, comunicacion interna; asi como en Seguridad y Salud en
el Trabajo.

Emitir opinién técnica en el &mbito de su competencia.

Expedir resoluciones en las materias de su competencia.

Gestionar las acciones relacionadas a los procedimientos administrativos
disciplinarios que corresponda a través de la Secretaria Técnica del

Procedimientos Administrativo Disciplinario.

Suscribir los contratos laborales del personal, convenios de practicas pre y
profesionales; asi como los documentos correspondientes al cese del personal.
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r.

Las demas funciones que le asigne la Secretaria General en el &mbito de sus
competencias o aquellas que le corresponda por norma expresa.

Articulo 26.- Oficina de Tecnologias de la Informacion

La Oficina de Tecnologias de la Informacion es el 6rgano de apoyo, responsable de
gestionar, planificar, dirigir, disefiar, implementar y mantener la operatividad de los
sistemas de informacion, infraestructura tecnolégica, los servicios de tecnologias de
la informacién y comunicaciones, gobierno y transformacion digital. Depende
jerarquicamente de la Secretaria General.

Articulo 27.- Funciones de la Oficina Tecnhologias de la Informacion

Son funciones de la Oficina de Tecnologias de la Informacion las siguientes:

a.

Proponer los proyectos en materia de gobierno, confianza y transformacion
digital.

Proponer o aprobar, segun corresponda, disposiciones administrativas en
materia de gobierno, confianza y transformacién digital.

Gestionar la Gobernanza de Datos en la entidad.

Conducir los sistemas de informacién y telecomunicaciones para las actividades
operativas y de gestion institucional.

Gestionar el soporte de recursos tecnoldgicos a los sistemas de informacion y de
telecomunicaciones institucionales y servicios digitales, asi como el uso de
herramientas tecnolégicas.

Supervisar el soporte técnico a los usuarios de las unidades de organizacion, en
el uso de los recursos informéticos.

Conducir y evaluar la seguridad informatica de la entidad, en concordancia con
las normas vigentes en materia de gobierno, confianza y transformacion digital.

Conducir los procesos para la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la
informacion en la plataforma tecnoldgica, servicios informaticos y de
telecomunicaciones de la institucion.

Emitir opinién técnica en el &mbito de su competencia.

Conducir la transformacion digital a través del uso intensivo de las Tecnologias
de Informacion y Comunicacion (TIC) en el ambito de su competencia y de
acuerdo a la normatividad vigente.

Las demés funciones que le asigne la Secretaria General en el &mbito de sus
competencias o aquellas que le corresponda por horma expresa.
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Articulo 28.- Oficina de Comunicaciones

La Oficina de Comunicaciones es el érgano de apoyo, responsable de conducir,
formular, proponer y ejecutar las estrategias de comunicacién, prensa e imagen
institucional; asi como, las relaciones publicas de la SUNEDU. Depende
jerérquicamente de la Secretaria General.

Articulo 29.- Funciones de la Oficina de Comunicaciones
Son funciones de la Oficina de Comunicaciones las siguientes:

a. Planear, proponer, conducir y ejecutar las estrategias de comunicacion externa
de la entidad.

b. Planear y conducir las estrategias de difusion de informacion institucional en
medios de comunicaciéon (radio, televisibn y prensa), medios alternativos,
digitales y otros.

c. Gestionar y difundir la informacién brindada por las unidades de organizacion con
los medios de comunicacion y otras instituciones publicas y privadas.

d. Proponer e implementar el Plan de Estrategia Publicitaria Institucional, en el
marco de la normatividad vigente.

e. Supervisar el adecuado uso de la identidad institucional y grafica de la entidad.

f.  Conducir las actividades y eventos institucionales.

g. Gestionar el protocolo y las relaciones publicas de la Alta Direccion y demas
unidades de organizacién, en concordancia con los lineamientos

comunicacionales.

h. Las demas funciones que le asigne la Secretaria General en el ambito de sus
competencias o aquellas que le corresponda por norma expresa.

Articulo 30.- Oficina de Atencion al Ciudadano y Gestion Documental

La Oficina de Atencién al Ciudadano y Gestion Documental es el 6rgano de apoyo
responsable de conducir los procesos de atencion al ciudadano, tramite
documentario y gestion del archivo institucional. Depende jerarquicamente de la
Secretaria General.

Articulo 31.- Funciones de la Oficina de Atencion al Ciudadano y Gestién
Documental

Son funciones de la Oficina de Atencién al Ciudadano y Gestibn Documental las
siguientes:

a. Conducir, supervisar y gestionar la orientacion y atencion al ciudadano, sobre el

tramite de sus expedientes, asi como sobre los requisitos y procedimientos
contenidos en el Texto Unico de Procedimientos Administrativos de la SUNEDU.
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b. Conducir, implementar y supervisar la gestion documental en la entidad.

c. Proponery aprobar, segun corresponda, disposiciones administrativas en materia
de atencion al ciudadano y gestion documental.

d. Conducir y gestionar la atencién de los reclamos registrados en la Plataforma
Digital del Libro de Reclamaciones.

e. Administrar el Registro de Visitas en Linea de la entidad.

f. Supervisar y gestionar la atencion de las solicitudes de acceso a la informacion
publica.

g. Conducir, supervisar y gestionar la custodia del acervo documental que obra en
el archivo central de la entidad.

h. Proponer el Plan Anual de Trabajo Archivistico de la entidad y otros en el ambito
de su competencia.

i. Brindar asistencia técnica a las unidades de organizacién de la SUNEDU para la
organizacion, transferencia y eliminacién de su acervo documentario, en todos
los niveles de archivo de la entidad.

j. Las demés funciones que le asigne la Secretaria General en el &mbito de sus
competencias o aquellas que le corresponda por horma expresa.

06 ORGANOS DE LINEA
Articulo 32.- Organos de Linea

Constituyen 6rganos de linea de la Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria - SUNEDU los siguientes:

06.1 Direccion de Evaluacion del Servicio Educativo Superior Universitario.

06.2 Direccion de Registro y Reconocimiento de Grados y Titulos e Informacion
Universitaria.

06.3 Direccién Técnico Normativa Superior Universitaria.

Articulo 33.- Direccién de Evaluacion del Servicio Educativo Superior
Universitario

La Direccidon de Evaluacion del Servicio Educativo Superior Universitario es el 6rgano
de linea responsable de dirigir, proponer, supervisar y evaluar las condiciones
basicas de calidad para el licenciamiento de universidades vy filiales, asi como la
supervision 'y fiscalizacion del servicio educativo universitario. Depende
jerarquicamente de la Superintendencia.

Articulo 34.- Funciones de la Direccién de Evaluacion del Servicio Educativo
Superior Universitario

Son funciones de la Direccién de Evaluacion del Servicio Educativo Superior
Universitario:
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Proponer y coordinar, a través de la Direccion Técnico Normativa Superior
Universitaria, documentos normativos en el &mbito de su competencia.

Proponer o aprobar, cuando corresponda, el Plan Anual de Supervision,
disposiciones administrativas; asi como los instrumentos y herramientas en el
ambito de su competencia.

Proponer y conducir la supervision de las condiciones béasicas de calidad del
servicio educativo universitario exigibles para aprobar o denegar la creacion y
funcionamiento de las universidades y filiales.

Conducir el proceso de licenciamiento, modificacion y renovacion de licencia de
universidades vy filiales, y proponer la aprobacién o denegacién al Consejo
Directivo.

Conducir la administracién de informacion de la oferta educativa de nivel superior
universitario.

Emitir opinion respecto al cambio de denominacién de las universidades a
solicitud de su maximo 6rgano de gobierno, con excepcion de aquellas creadas
por ley.

Dirigir los procesos de supervision a las universidades en el marco de la Ley
Universitaria y en el &mbito de su competencia.

Aprobar el informe anual sobre el uso de los beneficios otorgados por la
legislacion vigente a las universidades.

Supervisar las acciones preliminares que justifiquen el inicio de procedimientos
administrativos sancionadores.

Proponer ante el Consejo Directivo la imposicion de medidas de caracter
provisional.

Supervisar la investigacion de posibles comisiones de infracciones debidamente
tipificadas.

Proponer ante el Consejo Directivo la aplicacibn de sanciones y medidas
correctivas.

Conducir y supervisar el Registro de Infractores y Sanciones.
Conducir la prestacion de asistencia técnica en el &mbito de su competencia.
Emitir resoluciones en el ambito de su competencia.

Las demas funciones que le encargue la Superintendencia en el ambito de su
competencia.
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Articulo 35.- Direccion de Registro y Reconocimiento de Grados y Titulos e
Informacién Universitaria.

La Direccién de Registro y Reconocimiento de Grados y Titulos e Informacion
Universitaria es el érgano de linea responsable de definir y ejecutar el proceso de
documentacion e informacion universitaria y registro de grados vy titulos que resulte
de su competencia. Depende jerarquicamente de la Superintendencia.

Articulo 36.- Funciones de la Direccién de Registro y Reconocimiento de
Grados y Titulos e Informacidén Universitaria.

Son funciones de la Direccion de Registro y Reconocimiento de Grados y Titulos e
Informacion Universitaria las siguientes:

a.

Proponer y coordinar, a través de la Direccion Técnico Normativa Superior
Universitaria, los documentos normativos, en el &mbito de su competencia.

Proponer o aprobar, cuando corresponda, las disposiciones administrativas, asi
como los instrumentos y herramientas en el &mbito de su competencia.

Supervisar la administracion del Registro Nacional de Grados y Titulos, y del
Registro de Trabajos de Investigacion y Proyectos.

Dirigir y supervisar el proceso de emisiébn de carnés universitarios en las
instituciones de educacion superior universitaria y expedirlos o tercerizar su
emision.

Supervisar la emision de constancias de inscripcion de grados y titulos y
constancias de datos de autoridades nacionales.

Supervisar el reconocimiento y registro de grados y titulos otorgados en el
extranjero, y la emision de constancias.

Supervisar el proceso de registro nacional de autoridades de instituciones de
educacioén superior universitaria.

Dirigir y supervisar la estadistica universitaria, en el marco del Sistema Nacional
de Estadistica y en coordinacién con las unidades de organizacion competentes.

Supervisar la elaboraciéon de estudios econémicos, pedagogicos y sociales no
vinculantes sobre temas relacionados a la realidad universitaria.

Supervisar la elaboracién del informe bienal sobre la realidad universitaria y
elevarlo al Consejo Directivo; asi como, difundir rankings universitarios e
informacion estadistica de las instituciones de educacion superior universitaria.
Conducir la prestacion de asistencia técnica en el ambito de su competencia.

Emitir opinion técnica en el ambito de su competencia.

Emitir resoluciones directorales en el ambito de su competencia.
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n. Las demas funciones que le encargue la Superintendencia en el ambito de sus
competencias.

Articulo 37.- Direccion Técnico Normativa Superior Universitaria.

La Direccion Técnico Normativa Superior Universitaria es la responsable de
establecer los criterios técnicos legales que sean necesarios para el ejercicio de las
funciones sustantivas de la SUNEDU; asi como, emitir opinion técnico normativa en
materia de su competencia. Depende jerarquicamente de la Superintendencia.

Articulo 38.- Funciones de la Direccion Técnico Normativa Superior
Universitaria

Son funciones de la Direccién Técnico Normativa Superior Universitaria:

a. Proponer y evaluar los proyectos normativos propuestos por los 6rganos de
linea, en el ambito de sus competencias; asi como supervisar su
implementacion.

b. Proponer a la Alta Direccién, las politicas y normas vinculadas a la educaciéon
superior universitaria; asi como, las estrategias para la adecuada prestacion de
los servicios de la entidad.

c. Coordinar con los 6rganos competentes las propuestas de politicas y normas
vinculadas a la educacion Superior Universitaria.

d. Proponer y aprobar, cuando corresponda, las disposiciones administrativas, asi
como los instrumentos y herramientas en el &mbito de su competencia.

e. Brindar atencion a consultas de caracter técnico normativo, formuladas por la
Alta Direccion, unidades de organizacién y las puestas a su consideracion por
parte de instituciones publicas o privadas, en el ambito de su competencia.

f. Sistematizar el registro de los documentos normativos en materia universitaria.

g. Emitir resoluciones directorales en el ambito de su competencia.

h. Orientar a las unidades de organizacion respecto a las normativas formuladas
por la Direccion Técnico Normativa Superior Universitaria.

i. Las demas funciones que le encargue la Superintendencia en el ambito de sus
competencias.

07 ORGANOS DESCONCENTRADOS

Articulo 39.- Organos Desconcentrados

Los Organos Desconcentrados de la SUNEDU dependen de la Superintendencia y

son responsables, en el ambito de su competencia territorial, de gestionar, coordinar,

supervisar y brindar los servicios que la Superintendencia les asigne, a fin de

coadyuvar a la mejora de las condiciones béasica de la calidad y cumplimiento de
objetivos de la entidad, bajo un enfoque territorial.
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