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RESUMEN 
[bookmark: _Hlk98082125]
Las mujeres con discapacidad visual (MCDV) son invisibles, no existen para la sociedad, se quedan en casa y son sujeto de violencia física y sexual. Ninguna empresa piensa que una mujer ciega puede cumplir alguna labor. En comparación con los hombres, las mujeres tienen una probabilidad dos veces menor de tener un empleo. Se propone identificar las variables de un ecosistema laboral (físico y social) que originan barreras para la inserción laboral de las MCDV) desde el requerimiento, la convocatoria, ambiente físico, selección y la permanencia laboral. La Etapa-1 ha logrado crear un asistente virtual inteligente para analizar el perfil de aptitud laboral las MCDV, que se integrará con la nueva solución para construir la Bolsa de Trabajo inteligente. Por el lado personal las MCDV tienen una marcada percepción de marginación por haber sido víctimas de discriminación y falta de apoyo para alcanzar mejores condiciones de vida. Por el lado familiar, las mujeres son objeto de vergüenza, constituyen una carga y generan más gastos en atención y son sujeto de abandono progresivo. La Etapa-2 propone la investigación de tecnologías inteligentes, sistemas cognitivos y metaverso para identificar los ajustes razonables en la empresa en los procesos de definición de plaza, convocatoria, selección y vida laboral para una MCDV, así como recomendaciones para: casos que no cumplan los requisitos se recomienda a la mejor candidata, y para todos los casos se recomienda un programa de capacitación para el éxito en la plaza. Se utilizan técnicas para interfaces de usuario naturales (NUIs) junto con interfaces HCI, Deep Learning para agrupamiento y predicción de datos. En la Etapa-1 se identificaron 409 beneficiarias en las ciudades de Arequipa, Ayacucho, Chiclayo, Cuzco, Lima, Piura, Tacna y Trujillo, mediante encuestas presenciales. En la Etapa-2 se ampliará el número de beneficiarios a la ciudad de Huánuco, y se propone lograr la participación de 200 empresas (como mínimo) en las ciudades de acción para completar la prueba de inserción laboral, y planificar la implementación de la Etapa-3 en todo el País.
PALABRAS CLAVE.
[bookmark: _Hlk98082183]Inserción laboral, plaza laboral, mujeres con discapacidad visual, igualdad de oportunidades, mundos virtuales.
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[bookmark: _Toc152149434]1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

“…las mujeres ciegas, sordo ciegas o con deficiencias visuales, La falta total o parcial de la visión supone para estas mujeres un gran obstáculo para acceder a la información, a las campañas de prevención, sensibilización y concienciación y a los recursos de asistencia social. Además, son más vulnerables a la violencia al tener menor capacidad para defenderse frente al agresor. El aislamiento social, la menor autonomía y la mayor dependencia de terceras personas son otros factores de riesgo. En algunos casos el miedo a perder a la persona o personas que las ayudan o cuidan las puede llevar a silenciar su situación de violencia…” (MUJERESFUNDACIÓN, 2017).

(FUJUYAMA, 2018) define la sociedad 5.0:
“It is a society that will attend in detail to the various needs of people, regardless of region, age, sex, language, etc. by providing necessary items and services. The key to its realization is the fusion of cyber space and the real world (physical space) to generate quality data, and from there create new values and solutions to resolve challenges. This national vision raised by Japan is to strive for a new, human-centered society, at the same time resolving a variety of societal issues…By promoting human resource development, the Japanese government aims to build a society in which all citizens, including the young and elderly, women and men, people with disabilities, and people with intractable diseases, can lead a fulfilling life and demonstrate their abilities to the full, that is, a society in which all citizens are dynamically engaged.” 

Para el año 2030, se tiene por objetivo global: 
“4.3. Garantizar la igualdad de acceso para  mujeres y los hombres a la educación asequible de calidad técnica, vocación profesional superior, incluida la universidad.
4.5  Eliminar las desigualdades de género en la educación y garantizar la igualdad de acceso a la todos los niveles de la educación y la formación profesional de las personas vulnerables, en particular con discapacidad, los pueblos indígenas y los niños en situación de vulnerabilidad.” (ONU, 2015. P.15)

“Según cifras proporcionadas por la Organización Mundial de la Salud (OMS), 650 millones de personas viven con algún tipo de discapacidad física, sensorial, intelectual o mental, lo cual representa el 10% de la población mundial. En los países con una esperanza de vida superior a los 70 años, todas las personas pasan, en promedio, por lo menos 8 años de su vida con alguna discapacidad” (PROPOLI, 2008. p.9).

Según (BERNUY, 2017)  la discapacidad comienza con la exclusión social y cultural, también el estigma, porque es bien sabido que muchas personas no quieren estar cerca de las personas con discapacidad para compartir sus actividades. Por otro lado las personas con discapacidades son tratadas como personas de menor categoría al tener menos nivel de educación, ya que ellos no tienen educación  superior. Al final no tienen oportunidades de desarrollo económico, social y humano. El resultado es la pobreza y la vulnerabilidad. 

El Banco Mundial sostiene que la discapacidad es un tema transversal que puede afectar a una persona en cualquier momento de su vida. Su interacción con temas de género,  raza, etnia, idioma, nacionalidad, origen social, religión, edad, orientación sexual, identidad de género u otras condiciones puede llevar a múltiples formas de exclusión y discriminación. Los problemas de desarrollo que afrontan las personas con discapacidad deben abordarse desde una perspectiva multisectorial y multidimensional tanto en la formación como en la inserción laboral.
[image: ]

[bookmark: _Toc494373765]The Poverty/Disability cycle. Source: DfID, 2000.  WORLD BANK 2007
Se definen dos factores ocultos, el primero se relaciona con "la identidad personal y social" y el segundo es "respuesta cultural" de la sociedad. Estos factores deben integrarse en este ciclo para los países latinoamericanos. Algunos riesgos asociados a los grupos vulnerables.

[bookmark: _Toc494373809]Tabla 1. Riesgos en grupos vulnerables.
	
	GRUPOS ETNIOS EXCLUIDOS
	PERSONAS CON DISCAPACIDAD
	AFECTADOS POR GUERRAS

	Riesgo de educación limitada o nula
	Si
	Si
	Si

	Riesgo de mayores tasas de morbilidad y mortalidad
	Si
	Si
	Si

	Riesgo de pobreza extrema
	Si
	Si
	Si

	Riesgo de discriminación y de exclusión política y económica
	Si
	Si
	Si, incluyendo ex-combatientes


Source: Gibbons, 2004, p.6. These projects sought to address national reforms while simultaneously working at the local level. World Bank.

Dr. Augusto Bernuy Alva
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[bookmark: _Toc152149435]1.1 DESCRIPCIÓN DE LA SITUACIÓN PROBLEMÁTICA O TEMA DE INTERÉS
Las personas con discapacidad, según el INEI: 


TABLA 2. POBLACIÓN CENSADA, POR ALGUNA DIFICULTAD O LIMITACIÓN PERMANENTE, SEGÚN DEPARTAMENTO,
ÁREA URBANA Y RURAL, SEXO Y GRUPOS DE EDAD

	Departamento, área urbana y rural,
sexo y grupos de edad
	Total
	Dificultad o limitación permanente

	
	
	Ver, aún usando anteojos
	Oír, aún usando audífonos
	Hablar o
comunicarse,
aún usando la
lengua de
señas u otro
	Moverse o
caminar para
usar brazos
y/o piernas
	Entender o
aprender
(concentrarse
y recordar)
	Relacionarse
con los demás
por sus
pensamientos, sentimientos, emociones o
conductas

	
	
	
	
	
	
	
	

	PERÚ
	29 381 884
	1 871 939
	 512 777
	 198 827
	 763 109
	 317 743
	 219 309

	
	
	
	
	
	
	
	

	Menores de 1 año
	 456 360
	  544
	  370
	 1 306
	 1 816
	  779
	  683

	1 a 5 años
	2 549 202
	 10 932
	 3 514
	 20 199
	 14 659
	 10 202
	 8 964

	6 a 14 años
	4 748 489
	 165 862
	 15 154
	 39 356
	 28 024
	 49 389
	 32 982

	15 a 29 años
	7 317 534
	 272 688
	 28 582
	 39 925
	 46 869
	 51 921
	 50 653

	30 a 44 años
	6 332 438
	 218 778
	 41 611
	 27 963
	 79 830
	 43 798
	 39 104

	45 a 64 años
	5 518 790
	 615 689
	 113 149
	 30 143
	 221 566
	 63 794
	 42 644

	65 y más años
	2 459 071
	 587 446
	 310 397
	 39 935
	 370 345
	 97 860
	 44 279


[bookmark: _Toc405549590]Fuente: INEI, 2018

Según el censo 2017 las Personas con Discapacidad son 10.38%, donde el mayor porcentaje está en las personas que tienen limitaciones para ver aun usando anteojos que representan el 6.37%.


Dentro de las personas con discapacidad, los hombres tienen mayores posibilidades de recibir educación escolar, pero muy pocos de ellos acceden a la educación superior. 
El caso de las mujeres es más complicado, porque las mujeres con discapacidad en su gran mayoría son objeto de vergüenza familiar, constituyen una carga y generan más gastos en atención que los hombres por lo que se quedan en la casa, escondidas y muchas veces son sujeto de abandono progresivo, dejando de lado su educación, desarrollo humano además de convertirse en víctimas de la violencia física y sexual.
Según el Censo 2017 (INEI, 2018), existen datos útiles de analizar, pero todavía no muestran la totalidad del problema:
Tabla 3. Dificultad o limitación permanente
	Ver, aún usando anteojos
	Oír, aún usando audífonos
	Hablar o
comunicarse,
aún usando la
lengua de
señas u otro
	Moverse o
caminar para
usar brazos
y/o piernas
	Entender o
aprender
(concentrarse
y recordar)
	Relacionarse
con los demás
por sus
pensamientos, sentimientos, emociones o
conductas
	TOTAL

	1,871,939
	512,777
	198,827
	763,109
	317,743
	219,309
	3051612

	 48.20%
	13.20%
	5.12%
	19.65%
	8.18%
	5.65%



Sin embargo en la primera encuesta de discapacidad 2012 se obtiene un dato focalizado en la discapacidad y el hecho que las discapacidades se combinan, donde el 59.2% tienen discapacidad locomotora para moverse o caminar,  y por ello no pueden movilizarse desde sus hogares a oros lugares, necesitan equipos especiales,  de recursos y asistencia para transportarse en servicios públicos y/o privados (véase Figura 2), por ello es necesario crear iniciativas diferentes iniciativa para la inserción laboral, entendiendo que en los países desarrollados se tiene una mejor posición que disminuye la indiferencia y discriminación. Sin embargo este problema es mayor en países como el Perú y muchos otros de América Latina.
[image: ]

[bookmark: _Toc392141587]Tipo de limitación, encuesta 2012. Fuente: INEI..


Existen discapacidades para ciertas actividades consideradas por otras personas como totalmente normales, como viajar en transporte público, subir escaleras o incluso utilizar ciertos electrodomésticos. Sin embargo, el mayor reto ha sido convencer a la sociedad de que no son una clase aparte. 
Históricamente, las personas con discapacidad han sido compadecidas, ignoradas, denigradas e incluso ocultadas en instituciones. 
De la población de personas con discapacidad identificada en la encuesta del año 2012, se puede observar que el 40,5% tienen educación primaria, 22.5% tienen educación secundaria, 11.4% tienen educación superior universitaria/no universitaria  (véase Figura 3). De este último grupo solo el 6.7% tiene educación superior universitaria (véase Tabla 4).
[image: ]
Nivel educativo de las personas con alguna discapacidad. Fuente: INEI, 2012.


[bookmark: _Toc397672404]Tabla 4. Nivel educativo de Personas con discapacidad en PERU.  Fuente: INEI. 
	NIVEL EDUCATIVO ALCANZADO
	 TOTAL 
	SEXO

	
	
	HOMBRES
	MUJERES

	Total
	100.0
	100.0
	100.0

	Sin nivel
	22.3
	14.9
	29.0

	Educación inicial
	1.3
	1.4
	1.3

	Educación primaria
	40.4
	41.6
	39.3

	Educación secundaria
	22.4
	26.1
	19.1

	Educación básica especial
	1.7
	2.2
	1.3

	Superior no universitaria
	4.7
	5.1
	4.3

	Superior universitaria
	6.7
	8.2
	5.3

	Maestría/doctorado
	0.2
	0.2
	0.2

	No especificado
	0.2
	0.3
	0.2


Fuente: INEI (2012)
Aquí aparece el primer indicador real donde la educación superior es solo el 6.7%, sin embargo, hay otros indicadores que se deben analizar, dado que en estos grupos se suele hablar de cursos libres, entonces debemos analizar cuantos están siguiendo cursos o programas regulares y cuantos están siguiendo cursos libres, que si bien son útiles no aseguran la continuidad de la educación superior.
Es importante analizar el enfoque de género, donde podemos apreciar que solo un 5.3% son mujeres, y más bien los hombre constituyen un grupo de 8.2% de este total (véase Tabla 4), esto nos lleva a encontrar las causas de esta situación particular y promover formas de ayudar a la igualdad de género para las mujeres con Discapacidad (MCD).

Dentro de este primer análisis se pude apreciar que en  la ciudad de LIMA existe un mayor porcentaje de PCD con educación superior universitaria, comparado con el 6.7% a nivel nacional, siendo ellos el 9.5% del total de LIMA (véase Tabla 5).

[bookmark: _Toc397672405]      Tabla 5. Nivel educativo de Personas con discapacidad en LIMA. 
	NIVEL EDUCATIVO ALCANZADO
	TOTAL
	SEXO

	
	
	HOMBRES
	MUJERES

	Lima
	100.0
	100.0
	100.0

	Sin nivel
	12.5
	8.1
	16.6

	Educación inicial
	1.6
	1.6
	1.5

	Educación primaria
	39.5
	36.8
	42.0

	Educación secundaria
	28.4
	32.2
	25.0

	Educación básica especial
	2.5
	3.3
	1.8

	Superior no universitaria
	5.5
	6.0
	5.0

	Superior universitaria
	9.5
	11.7
	7.6

	Maestría/
Doctorado
	0.3
	0.2
	0.4

	No especificado
	0.1
	0.2
	0.0


Fuente: INEI (2012)

En el análisis por grupos de edades, por ejemplo, podemos encontrar donde está la población con mayor interés en la educación superior universitaria.
[bookmark: _Toc397672406]Tabla 6. Nivel educativo de PCD en PERU por grupo de edad.  
	Nivel educativo alcanzado
	Total
	Grupos de edad

	
	
	De 3 a 14 años
	De 15 a29 años
	De 30 a 64 años
	De 65 a 74 años
	De 75 a 84 años
	De 85 y más años
	No especificado

	Total
	100.0
	7.6
	8.6
	33.1
	23.1
	20.3
	7.3
	0.0

	Sin nivel
	100.0
	9.5
	8.0
	23.2
	22.4
	25.1
	11.7
	0.1

	Educación inicial
	100.0
	90.0
	5.3
	3.5
	0.7
	0.5
	-
	-

	Educación primaria
	100.0
	8.5
	5.2
	26.7
	26.9
	24.2
	8.4
	-

	Educación secundaria
	100.0
	1.9
	13.0
	48.2
	20.0
	12.9
	3.9
	-

	Educación básica especial
	100.0
	23.0
	46.3
	25.7
	2.0
	2.4
	0.7
	-

	Superior no universitaria
	100.0
	-
	9.8
	54.4
	19.2
	13.7
	2.9
	-

	Superior universitaria
	100.0
	-
	6.0
	45.7
	26.3
	17.8
	4.3
	-

	Maestría/
Doctorado
	100.0
	-
	-
	47.1
	21.4
	31.5
	-
	-

	No especificado
	100.0
	19.2
	7.6
	32.0
	10.9
	23.4
	7.0
	-


    Fuente: INEI (2012)
El análisis del grupo de edad permite identificar que las PCD ente 30 y 64 mayoritariamente es un 45.7% desean estudiar, bajando la curva entre grupos de mayor edad. Sin embargo entre 15 y 29 años solo un 6% sigue estudios superior universitario. Entonces deberemos analizar estas situación, buscar las causas y las formas de enfrentar una solución. Entonces tenemos casos donde educación superior universitaria solo es 9.5% en la ciudad de Lima, y de ellos solo el 7.6% son mujeres, y además los rangos de edades están encima delos 30 años lo que nos pone evidencia una situación de exclusión durante gran parte de su vida juvenil y adulta. 
Dentro de algunas características conocidas, y que constituyen barreras que se deben identificar con claridad para poder eliminarlas, está el temor a la universidad, debido a los problemas de exclusión social, de falta de recursos y ambientes adecuados para la accesibilidad física, los costos, la brecha educativa dese que se termina la secundaria, y la falta de orientación vocacional adecuada a las realidades de las PCD, todo ello hace que las PCD que tienen estos problemas solo aspiren a una vida de subsistencia, dejando de lado su desarrollo integral como un proyecto de vida en desarrollo y libertad.
[bookmark: _Toc152149436]1.2 NECESIDADES DE EMPLEO DE MUJERES CON DISCAPACIDAD VISUAL
Los censos 2017, revelaron que 2 millones 892 mil 10 personas con al menos una discapacidad forman parte de la Población en Edad Laboral (PET). De este total, 1 millón 668 mil 588 son mujeres, es decir el 57,7% y 1 millón 223 mil 422 son hombres y representan el 42,3% de la PET. Igualmente, registraron 1 millón 144 mil 380 personas que forman parte de la Población Económicamente Activa (PEA), que corresponden al 39,6%. La población Económicamente No activa (No PEA) alcanza 1 millón 747 mil 629 personas (60,4%). la provincia de Lima muestra el porcentaje más elevado de población con alguna discapacidad (31,2%), sobrepasando largamente los porcentajes departamentales. La dificultad de la visión se ubica como la de mayor frecuencia, CON 1 millón 550 mil 196 personas, es decir el 48,3% (INEI, 2019). Todos estos son problemas reales para la inserció laboral.

Tabla 7. Población con discapacidad por sexo y tipo de discapacidad.  
	Tipo de discapacidad

	Población con discapacidad
	Sexo

	
	
	Hombre
	Mujer

	
	Absoluto
	%
	Absoluto
	%
	Absoluto
	%

	Total
	3 209 261
	100,0
	1 388 957
	100,0
	1 820 304
	100,0

	Con 1 discapacidad
	2 618 026
	81,6
	1 128 561
	81,3
	1 489 465
	81,8

	Dificultad para ver
	1 550 196
	48,3
	608 124
	43,8
	942 072
	51,8

	Dificultad para oír
	243 486
	7,6
	135 780
	9,8
	107 706
	5,9

	Dificultad para hablar o comunicarse
	98 979
	3,1
	58 531
	4,2
	40 448
	2,2


	Dificultad para moverse o caminar
	485 211
	15,1
	208 990
	15,0
	276 221
	15,2


	Dificultad para entender o aprender
	135 210
	4,2
	62 362
	4,5
	72 848
	4,0


	Dificultad para relacionarse con los demás
	104 943
	3,3
	54 773
	3,9
	50 170
	2,8


	Con 2 o más discapacidades
	591 235
	18,4
	260 396
	18,7
	330 838
	18,2


Fuente: INEI - Censos Nacionales 2017: Población, Vivienda y Comunidades Indígenas.
Población con educación secundaria es el 28.7% y educación superior completa es el 8.2%. el censo del 2017 registra que 248 mil 571 se desempeñaban como trabajadores no calificados de servicios, peones, ambulantes y afines (23,9%). Otro grupo de 244 mil 374 personas con discapacidad (23,5%), laboran como trabajadores de servicios y vendedores de comercio y mercado. (INEI, 2019)
Tabla 8. PEA ocupada con y sin Discapacidad  
	Ocupación Principal
	Población total
	Población con discapacidad
	Población sin discapacidad 

	
	
	Absoluto 
	%
	Absoluto 
	%

	Total
	13 116 422
	1 039 109
	100,0
	12 077 313
	100,0

	Miembros del poder ejecutivo, legislativo, judicial y personal directivo de la administración pública y privada
	69 220
	6 578
	0,6
	62 642
	0,5

	Profesionales científicos e intelectuales
	1 557 802
	157 271
	15,1
	1 400 531
	11,6

	Profesionales técnicos
	1 037 255
	85 157
	8,2
	952 097
	7,9

	Jefes y empleados administrativos
	878 917
	14 455
	1,4
	864 462
	7,2

	Trabajadores de servicios y vendedores de comercios y mercados
	2 593 867
	244 374
	23,5
	2 349 493
	19,5

	Agricultores y trabajadores calificados agropecuarios, forestales y pesqueros
	1 631 436
	205 325
	19,8
	1 426 110
	11,8

	Trabajadores de la construcción, edificación, productores artesanales, electricidad y las telecomunicaciones.
	1 547 925
	74 616
	7,2
	1 473 310
	12,2

	Operadores de máquinas industriales, ensambladores y conductores de transportes
	1 128 782
	2 758
	0,3
	1 126 025
	9,3

	Trabajadores no calificados de los servicios, peones, vendedores ambulantes y afines
	2 545 606
	248 571
	23,9
	2 297 036
	19,0

	Ocupaciones militares y policiales
	125 612
	4
	0,0
	125 608
	1,0


Fuente: INEI - Censos Nacionales 2017: Población, Vivienda y Comunidades Indígenas.
Casi la mitad de la población con discapacidad, esto es, 508 mil 70 personas, que representan el 48,9%, se desempeñan como trabajadores independientes o por cuenta propia. Las diferencias por sexo, revelan que en el grupo de personas con discapacidad: hay más varones (50,1%) que mujeres (47,5%) trabajando como trabajadores independientes o por cuenta propia.
Clasificando a los trabajadores con discapacidad la rama de actividad a la que pertenecen, se encuentra que 302 mil 215 (29,1% de la PEA ocupada con discapacidad) se desempeñan en la rama de comercio, reparación de vehículos, automóviles y motocicletas. Un segundo grupo compuesto por 295 mil 864 trabajadores (28,5%) trabaja en la rama de agricultura, ganadería silvicultura y pesca. Asimismo, 275 mil 56 trabajadores (26,5% de la PEA ocupada con discapacidad) se dedican al comercio al por menor.
Tabla 9. PEA ocupada por Tipo de Actividad.  
	Rama de actividad
	Población total
	Población con discapacidad
	Población sin discapacidad 

	
	
	Absoluto
	%
	Absoluto 
	%

	Total
	13,116,422
	1,039,109
	100,0
	12,077,313
	100,0

	Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca
	2 533 379
	295 864
	28,5
	2 237 515
	18,5

	Explotación de minas y canteras
	136 389
	2 873
	0,3
	133 516
	1,1

	Comerc., reparación de veh. autom. y motoc
	2 536 537
	302 215
	29,1
	2 234 322
	18,5

	Vent., mant. y reparación de veh. autom. y motoc.
	227 078
	12 378
	1,2
	214 700
	1,8

	Comercio al por mayor
	173 698
	14 780
	1,4
	158 918
	1,3

	Comercio al por menor
	2 135 761
	275 056
	26,5
	1 860 704
	15,4

	Transporte y almacenamiento
	1 161 200
	7 773
	0,7
	1 153 427
	9,6

	Actividades de alojamiento y de servicio de comidas
	767 044
	52 817
	5,1
	714 227
	5,9

	Información y comunicaciones
	144 234
	10 309
	1,0
	133 924
	1,1

	Actividades financieras y de seguros
	139 648
	6 241
	0,6
	133 407
	1,1

	Actividades inmobiliarias
	25 568
	2 160
	0,2
	23 408
	0,2

	Actividades profesionales, científicas y técnicas
	828 113
	55 993
	5,4
	772 120
	6,4

	Actividades de servicios administrativos y de apoyo
	459 737
	27 160
	2,6
	432 576
	3,6

	Adm. pública y defensa; planes de seguridad social de afiliación obligatoria
	479 559
	17 682
	1,7
	461 877
	3,8

	Enseñanza
	770 779
	88 047
	8,5
	682 731
	5,7

	Actividades de atención de la salud humana y de asistencia social
	392 100
	26 116
	2,5
	365 984
	3,0

	Actividades artísticas, de entretenimiento y recreativas
	126 951
	9 046
	0,9
	117 904
	1,0

	Otras actividades de servicios
	375 645
	26 160
	2,5
	349 485
	2,9

	Act. de los hogares como empleadores; act. no diferenciadas de los hogares como productores de bienes y servicios para uso propio
	204 045
	10 604
	1,0
	193 441
	1,6

	Actividades de organizaciones y órganos extraterritoriales
	1 192
	68
	0,0
	1 125
	0,0


Fuente: INEI - Censos Nacionales 2017: Población, y Comunidades Indígenas.
La población femenina es la que presenta un mayor porcentaje de discapacidad, teniendo un 11.6%, mientras que, la población masculina presenta un menor porcentaje con 9.1%.
[bookmark: _Toc82985392][bookmark: _Hlk70026622]Tabla N° 1 Discapacidad por genero 
[image: ]
Fuente: INEI - Censos Nacionales 2017: Población, y Comunidades Indígenas.
En la actualidad, unas 85 millones de personas con discapacidad viven en América Latina y el Caribe, lo que representa el 14.7% de la población regional. Los datos indican que los hogares donde viven personas con discapacidad son más pobres y en 1 de cada 5 hogares en situación de pobreza extrema vive una persona con discapacidad. Sin embargo, la plena inclusión de las personas con discapacidad continúa siendo un objetivo difícil de alcanzar. A pesar de su creciente visibilidad, las personas con discapacidad son más propensas a vivir en hogares que son más pobres que el promedio, están sobrerrepresentadas entre quienes son vulnerables a caer en la pobreza, tienen mayor probabilidad de vivir en barrios informales, tienen menos años de educación y tienden a estar fuera del mercado laboral. (BANCO MUNDIAL, 2021)
“La interseccionalidad ayuda a representar cómo ocurre la convergencia de las múltiples discriminaciones en las vidas individuales y colectivas, principalmente en las vidas de las mujeres. Se construye a partir de encuentros, cruces e intersecciones sociales / culturales / económicas / religiosas / lingüísticas / étnicas; considera la totalidad social, el contexto personal y todas las variables que configuran lo micro y lo macro social y muestra una amplia gama de situaciones vividas en primera persona” (Gonzales, 2010).
En esta línea (Gonzales, 2010) reflexiona sobre América Latina: En Latinoamérica «probablemente más de un cuarto de la población total se encuentra afectada directa o indirectamente por situaciones de discapacidad» (OPS/ OMS, 2002), cerca del 82% vive bajo el umbral de la pobreza que afecta no sólo a la persona sino a la familia (Banco Mundial, 2004). Este panorama es infinitamente más grave en el caso de la mujer con discapacidad en quien convergen otros componentes para agravar la situación: pobreza, etnia, analfabetismo, lugar de residencia (rural); y, en ocasiones, el rol de madre cuidadora que debe asumir conjuntamente con el de jefa de hogar -por abandono o migración de la pareja- situación que la entrampa en la imposibilidad de generar recursos. Así, el círculo vicioso de la pobreza se torna cada vez más constrictivo.

[bookmark: _Toc152149437]1.3. PREGUNTA DE INVESTIGACIÓN[footnoteRef:1] [1:  Nota: en la evaluación anterior un revisor observó que no tenía pregunta de investigación, siendo que, si la tenía, por ello se ha puesto el titulo lo más visible posible, a la espera de no ser perjudicado injustamente.] 

[bookmark: _Hlk76737098]¿Como identificar las barreras multidimensionales de la empresa, el contexto social, cultural, físico, económico, productivo, que impiden tener en cuenta la mujeres con discapacidad visual en plazas laborales  y como enlazar las habilidades de las mujeres con discapacidad visual que son identificadas en la primera etapa del proyecto para hacer posible cubrir los requerimientos de la empresa en diferentes sectores productivos,  así como poder identificar brechas de conocimientos a ser cubiertas en los nuevos escenarios post-pandemia?

[bookmark: _Toc152149438]
1.4 OBJETIVOS 
Nota importante:
Tal vez hemos notado que los hombres ciegos venden boletos de lotería, piden limosna, pero las mujeres con discapacidad visual son invisibles, no existen para la sociedad, se quedan en su casa y son sujeto de violencia física y sexual. Ninguna empresa piensa que una mujer ciega puede cumplir alguna labor. Es necesario conocer el dolor para entender una iniciativa especial para ellas.

Objetivo General (Propósito del proyecto) 
Crear una plataforma inteligente para la inserción laboral de las Mujeres con Discapacidad Visual (MCDV) mediante la investigación las barreras multidimensionales de la empresa (grande y mediana) asociadas a plazas laborales que pueden ocupar las MCDV. Se genera una novedad científica con la creación de un dispositivo cognitivo para identificar las opciones de plaza laboral y los ajustes razonables para mujeres con discapacidad visual en diferentes sectores productivos, con diferentes combinaciones de éxito. Luego se predice el desempeño futuro en un ecosistema laboral según su perfil multicultural. Al mismo tiempo se analiza la plaza laboral para ajustar las condiciones de la candidata y en caso no cumplir los requisitos, identificar el tamaño de la brecha y recomendar el programa de capacitación para lograr el mejor acercamiento con una candidata.
Objetivos específicos.
a) Investigar las barreras multidimensionales de la empresa (grande y mediana) asociadas a las plazas laborales que pueden ser cubiertas por de mujeres con discapacidad visual en las ciudades de Arequipa, Ayacucho, Chiclayo, Cusco, Huánuco, Lima, Moquegua, Piura y Trujillo.
b) Mediante Mundos Virtuales (metaverso) y diálogos inteligentes identificar plaza a ser cubierta por mujeres con discapacidad visual, así como los nuevos requerimientos asociados y mediante el uso de técnicas de “deep learning” agrupar las habilidades y virtudes contextuales de las mujeres con discapacidad visual en diferentes sectores productivos 
c) Investigar el modelamiento de un sistema cognitivo basado en sistemas multi-agentes para generar un patrón de recomendaciones para la empresa incluyendo a las candidatas, los requisitos cubiertos, condiciones de accesibilidad social y física, mediante simulación de escenarios, probabilidades de éxito y requisitos de adaptación asociados a la discapacidad y su evolución, que incluye la integración del modelo de identificación de habilidades desarrollado en la primera etapa. 
d) Implementar la Plataforma tecnológica de aptitud laboral que mediante inteligencia artificial elimina las barreas de accesibilidad y crea plazas accesibles en la empresa para mujeres con discapacidad visual con el menor ajuste de requisitos
e) Integrar la plataforma con el módulo desarrollado en la primera etapa logrando el enlace de las postulantes que han sido calificadas como aptas según sus habilidades y competencias por el Sistema Inteligente de evaluación laboral o en caso contrario realizar las recomendaciones de la mejor candidata y las competencias que están pendientes de capacitar.
f) Realizar las pruebas a escala comercial con las empresas seleccionadas en el PERU, realizar los registros de propiedad intelectual y difundir los resultados en congresos internacionales.
[bookmark: _Toc152149439]1.5. HIPOTESIS
Los problemas de accesibilidad social, física, así como la indiferencia para la inserción de las mujeres con discapacidad visual serán reducidos en mas del 50% con el resultado de una investigación en sistemas cognitivos que sea capaz de percibir el medioambiente físico y social. Adicionalmente una solución inteligente permitirá incluir a hombres y personas de todas las discapacidades, convirtiéndose en una solución universal. 
[bookmark: _Toc152149440]1.6. JUSTIFICACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN
El enfoque es la igualdad de capacidades: “la manera más adecuada de considerar la «verdadera» igualdad de oportunidades tiene que pasar por la igualdad de capacidades, es decir, la eliminación de desigualdades de capacidad inambiguas (porque las comparaciones de capacidad son típicamente incompletas)“ (SEN, 1995, p.20). Por otro lado, en el contexto económico, uno de los factores que llevan a la trampa de ingreso medio en un país es: “la excesiva desigualdad y desprotección de los grupos vulnerables” (FOXLEY, 2012, p.16).
La política pública requiere iniciativas “out of the box”, en la empresa nunca se considera a una mujer ciega para una plaza laboral, esta es una iniciativa para generar políticas públicas sociales desde la academia con enfoque de Transformación Digital en base a un programa piloto.
Un estudio reciente (Bernuy, 2017, p.143) muestra “una persona con discapacidad reconoce que haber estudiado una carrera sin una orientación completa produce que no se pueda ejercer la carrera y que una orientación vocacional es fundamental sobre todo porque debe relacionar su discapacidad con su desempeño profesional futuro y que sea aceptado por la sociedad”. 
 “En el caso de las mujeres y además con alguna discapacidad, independientemente del mercado laboral y formación, encuentran muchas trabas para acceder al trabajo debido en parte a prejuicios y estereotipos sociales, que perviven en amplios sectores de nuestra sociedad. Muchos de estos estereotipos sexuales atribuyen a las mujeres características que las presentan como más adecuadas para unos empleos que para otros” (LANTEGI BATUAK. 2004, p.75).
Dentro de las personas con discapacidad, los hombres tienen mayores posibilidades de recibir educación escolar, pero muy pocos de ellos acceden a la educación superior. 
El caso de las mujeres es más complicado, porque las mujeres con discapacidad en su gran mayoría son objeto de vergüenza familiar, constituyen una carga y generan más gastos en atención que los hombres por lo que se quedan en la casa, escondidas y muchas veces son sujeto de abandono progresivo, dejando de lado su educación, desarrollo humano además de convertirse en víctimas de la violentación física y sexual.
Por ello se debe tener en cuenta lo siguiente:
a) Empezar por una iniciativa para Mujeres con Discapacidad visual significa tener CONCIENCIA SOCIAL, están comprometidos con el dolor y marginación que sufren las mujeres, entre ellas violencia física y sexual, y por ello en la UNIVERSIDAD DE SAN MARTIN DE PORRES tenemos un convenio firmado con la Comisión de Damas Invidentes del Perú CODIP.
b) Una vez realizado el proyecto con un primer enfoque de mujeres, queda abierta la posibilidad para trabajar con hombres, así como otros incluir diferentes tipos de discapacidad, inclusive será útil para personas sin discapacidad, pero ya se tiene lo mas difícil que es identificar a las mujeres con discapacidad visual, dado que hoy son invisibles para la sociedad
c) Este proyecto es uno de una cartera de 4 proyectos relacionados: uno focaliza la capacitación en oficios menores mediante mundos virtuales, otro focaliza una orientación vocacional especializada para niños y adolescentes con discapacidad, otro tiene la visión de crea un observatorio para el Análisis de Datos.
[bookmark: _Toc152149441]1.7 JUSTIFICACIÓN HACIA LAS MUJERES COMO CONCIENCIA SOCIAL.
“Los datos empíricos muestran que las mujeres y los hombres viven su discapacidad de manera diferente y que esta diferencia está fuertemente moldeada y determinada por el género. … las mujeres con discapacidad podían ser objeto de una doble discriminación debido a su género y a su discapacidad, y que eran consideradas un grupo vulnerable. La doble discriminación marca todos los aspectos de sus vidas. En comparación con los hombres con discapacidad, las mujeres con discapacidad son más propensas a vivir en la pobreza y en el aislamiento, y tienden a percibir salarios inferiores y a estar menos representadas en la fuerza de trabajo. En consecuencia, también son más proclives a ser víctimas de la violencia y/o a tener mayores dificultades para salir del ciclo de violencia” (Naciones Unidas, 2012)
A continuación, se justifican tres párrafos de la campaña 25N “Mujeres ciegas: doble riesgo ante la violencia de género”, del año 2017 en España (Mujeres fundación, 2017):
“María Gloria Gutiérrez, la segunda vicepresidenta de la Unión Latinoamericana de Ciegos (ULAC) afirmó que “el 90% de las mujeres ciegas o con discapacidad visual de Latinoamérica ha sufrido algún tipo de violencia en su vida. Hay miles de casos de mujeres alrededor de todo el mundo que han quedado dañadas físicas, mental o sensitivamente como consecuencia de la violencia que se ejerció contra ellas. Parece que cuando estos casos salen a la luz hay una mayor concienciación social sobre diversidad funcional y violencia de género”.
“Parece que sólo nos damos cuenta o nos acordamos de actuar cuando la violencia se ha consumado y ha tenido consecuencias, cuando ya se ha llegado al punto final. Por ser mujeres y por contar con alguna diversidad funcional sufren violencia de género. Esto se utiliza en su contra, aprovechándose de su vulnerabilidad, de sus posibles limitaciones, dificultades y dependencias” (Mujeres fundación, 2017).
“No debemos esperar a que una mujer quede dañada como consecuencia de la violencia ejercida contra ella para adaptar la información, la asistencia y la protección hacia ellas” (Mujeres fundación, 2017).
No es novedad que en los países desarrollados la conciencia social existe y tiene un buen nivel de madurez porque no solo se discuten, sino que se apoyan iniciativas en diferentes contextos profesionales y de investigación. Sin embargo, sería bueno preguntarnos si: ¿en el Perú existe conciencia social y si alguien conoce su significado?, también es oportuno preguntar: ¿de que sirven muchos titulo de alto nivel si no existe conciencia social?
[bookmark: _Toc152149442]1.8 CONVENIENCIA
Se requiere crear nuevos componentes culturales basados en la igualdad de oportunidades, la participación y la no discriminación de las mujeres con discapacidad visual y un modelo de inserción laboral alineado al modelo social de la ONU es un aporte teórico que apoyará el desarrollo social.
Las organizaciones amigas son:
1) Asociación Club Deportivo De Futsal Para Ciegos Del Perú FORTALEZA, representada por el Sr. Francesco Leonel Pérez Dávila.
2) Asociación de Exalumnos del colegio San Francisco de Asís, representada por el Sr. César Alberto Zelaya Alva.
3) Asociación de Invidentes de Tacna (AITAC), representada por el Sr. Joel Velit Mamani Ticahuanca
4) Asociación de Personas Ciegas Luz de Esperanza de Chincha (APCLE Chincha), representada por el Sr. Guillermo Gabriel García Sotomayor.
5) Asociación de Personas con discapacidad Visual de Loreto - Ciudad Iquitos (APEDIV), representada por el Sr. Manolo Pinche.
6) Asociación Provincial de Ciegos de Sullana (APCIS), representada por el Sr. José Castillo, quien falleció por la COVID-19 al contagiarse por realizar ayuda humanitaria a personas con discapacidad de su provincia y continuo en la participación el Sr. Gilberto Julca Valencia
7) Asociación De Terapeutas Ciegos De Lambayeque (ATECIL), representada por el Sr. Pedro Miguel Ayasta Urrutia
8) Organización Regional de Ciegos de Ayacucho (ORCA), representada por el Sr. Demetrio Nestor Navarro Trejo y la Sra. Deodora Jackilini Quicaño Escalante.
9) Organización Regional de Ciegos del Perú (ORCIP Chiclayo), representada por el Sr. Jose Alberto Mejía Cabrera y la Sra. Mery Auristela Ordinola Farías.
10) Organización Regional de Personas Ciegas de Ica (OREPCI), representada por el Sr. Geovanny Torres Ramírez.
11) Unión de Ciegos de la Región Inca (UCRI), representada por el Sr. Freddy Enrique Sinse Ata
12) Unión Nacional de Ciegos del Perú (UNCP), representada por el Sr. Daniel Huamán. 
2. [bookmark: _Toc152149443][bookmark: _Hlk93478120]ESTADO DEL ARTE

En (Gonzales,2010) se presenta el concepto de Interseccionalidad:
“La interseccionalidad es una herramienta teórica y práctica que ayuda a representar cómo ocurre la convergencia de las múltiples discriminaciones en las vidas individuales y colectivas, principalmente en las vidas de las mujeres. Se construye a partir de encuentros, cruces e intersecciones sociales / culturales / económicas / religiosas / lingüísticas / étnicas; considera la totalidad social, el contexto personal y todas las variables que configuran lo micro y lo macro social y muestra una amplia gama de situaciones vividas en primera persona”.

Según (Bergamino, 2013), el tema del empleo genera una preocupación mundialmente en mujeres y hombres que sustentan a sus familias, por lo que es importante que los ciudadanos tienen que contar con algún empleo que los ayude a crecer y a aportar en la productividad y desarrollo ya sea de su empresa o país.

De acuerdo con la investigación sobre la Población Económicamente Activa (PEA) realizada por el INEI, la PEA alcanzó las 17 millones 462 mil 800 personas donde Lima Metropolitana aproximadamente concentra un 31.9% de la PEA del país, es decir, 10 millones 570 mil 633 personas, donde la población económicamente activa femenina muestra un mayor crecimiento que la población masculina.

A pesar del crecimiento notable de la PEA femenina, la población económicamente inactiva (PEI) femenina es el 65.3% del total, esto nos quiere decir que existe una brecha en oportunidades laborales entre la población masculina y femenina, este problema está basado en estereotipos sociales que crean una gran barrera social que impide su integración.

Según (Portillo, Shum & Lobato, 2015), en una entrevista hecha a mujeres con discapacidad en Galicia, Madrid y Andalucía, señalan que aquellas mujeres por medio de sus discursos expresan su vida en el trabajo donde se han sentido discriminadas, maltratadas y rechazadas mostrando de manera alarmante grandes dificultades para tener acceso a un empleo, lo que causa que no obtengan autonomía plena. 

Según (Castillo, Manrique & Giraldo Alarcon, 2015), las organizaciones desconocen las ventajas de incluir a personas con discapacidad visual dentro del ámbito laboral, de esta manera dificultan a que tengan acceso a un trabajo en buenas condiciones. 
Por este mismo problema se decidieron entrevistar a un grupo de personas que presentan algún tipo de discapacidad visual y a representantes de áreas de recursos humanos de algunas empresas para indagar en  los procesos de vinculación, teniendo como resultado que existen empresas que tienen la facilidad de vinculación para personas con esta dificultad, brindando capacitaciones para que dichas personas tengan un alto desenvolvimiento en sus funciones, favoreciendo a la empresa en su rendimiento laboral.

Según (ONCE, Contratación de personas con ceguera y deficiencia visual, 2013), tener una discapacidad como la ceguera no es una dificultad debido a que el uso de la tecnología ayuda a poder pasar este tipo de barrera, demostrado también por miles de trabajadores invidentes que al día de hoy tienen un gran aporte y rentabilidad dentro de las empresas en las cuales desempeñan sus labores, destacando en grandes empresas como American Express, Movistar, Bancos, Centros Comerciales, Eurocarp, entre otras marcas y organizaciones que mantienen un alto porcentaje de personal con alguna discapacidad, especialmente personal invidente.

Los servicios que mayormente son prestados por personas con discapacidad visual, van creciendo según el avance de la tecnología, entre estos tenemos trabajos como telefonistas, puestos en administración, fisioterapeutas, especialidad en informática, diseñadores, atención al cliente, docencia, evaluadores economistas, entre otros.

Según (Guzmán & Suarez, 2015), en su tesis presentan un estudio sobre en el desarrollo de una aplicación móvil para ayudar especialmente a los usuarios que tienen una discapacidad visual como a usuarios interesados en aprender a manejar la comunicación escrita por medio del sistema Braille, mediante herramientas como respuestas por voz y teclados diseñados específicamente para el sistema Braille haciendo la comunicación muy natural y sencilla, todo esto con la aplicación móvil construida en java sobre Android.

Según (Álvarez, Rodríguez & Benítez, 2019), en su estudio sobre un método de evaluación de la experiencia de usuario aplicado a personas ciegas, se evaluó la usabilidad de software en dispositivos móviles. Este método, en su forma original, pide a los usuarios que lean instrucciones y expresen en voz alta sus pensamientos y opiniones. Sin embargo, en el caso de usuarios ciegos se realizaron cambios al método original, dando las tareas por medio de audio, tratando de que los mensajes se expliquen detalladamente y con términos que el usuario comprenda. Se pudo concluir que, haciendo uso del método adaptado, se puede saber si un sistema es accesible y si los mensajes utilizados son adecuados para los usuarios ciegos.

Según (Domínguez & Inostroza, 2018), en su tesis proponen el desarrollo de una aplicación móvil para discapacitados visuales gestionada a través de un sistema web, la tesis en mención tiene como objetivo servir como un medio de integración entre una institución y las personas con discapacidad visual. Para lograr esto, el sitio web tiene como función gestionar las campañas educativas, los trámites y las llamadas realizadas a través de la aplicación. Por otro lado, la aplicación móvil tiene como función permitir que las personas puedan realizar llamadas a la institución y escuchar las campañas ingresadas desde el sitio web. Esta tesis muestra la importancia de desarrollar aplicaciones móviles orientadas a mejorar la calidad de vida de aquellas personas que padecen alguna discapacidad visual.
(Sánchez, 2010) en Madrid desarrollaron un entorno virtual centrado en audio con la finalidad de poder ayudar al desarrollo cognitivo y aprendizaje en sus usuarios invidentes, utilizando Machine Learning para poder mejorar el desarrollo de la comunicación y aprendizaje, teniendo resultados favorables ya que el entorno virtual apoyado en principalmente en audio y las tareas desarrolladas dentro de este mismo, ayudan a mejorar ejercitando su percepción háptica, memoria, entre otros.

Según (Zimbrón, 2020) estamos en una época en la cual la innovación de la inteligencia artificial, Deep Learning y Machine Learning son temas nuevos y con mucha información por descubrir, teniendo como claros ejemplos de desarrollo a los asistentes virtuales de varios sistemas operativos que existen actualmente, como Siri por parte de Apple, Cortana por Windows, Google Assistant y Alexa, donde enfocan su investigación en como Google Assistant apoya a personas con discapacidades visuales, dando posibilidad a que puedan navegar por la red ya que este software inteligente puede leer la información que se muestra en la aplicación o página web donde se encuentra, teniendo la posibilidad que aunque la información se encuentre en otro idioma, el asistente podrá traducirlo sin ningún problema.


[bookmark: _Toc152149444]2.1. ANTECEDENTES
La plataforma VIPTechjob[footnoteRef:2] permite capacitar a las personas para elaborar su CV, cartas de motivación y busqueda de puestos: [2:  https://www.euroblind.org/newsletter/2022/february/en/vip-tech-job-project-socio-professional-integration-visually-impaired ] 

“La plataforma de formación es de acceso gratuito y está diseñada para fomentar la formación independiente. Le ayudará a preparar un CV, a adquirir habilidades útiles para las entrevistas y a abordar cuestiones de la legislación laboral nacional.
La aplicación de búsqueda de empleo permite a las personas con discapacidad visual navegar por las ofertas de forma adecuada. También es posible que cualquier empleador que desee crear una cuenta agregue ofertas de trabajo. De momento se han añadido para Bélgica ofertas procedentes de: reference.be (Enlace externo) (proveedor de empleo privado) y Forem (Enlace externo) (Oficina regional de empleo).”
Según (EBU, 2020)
“Para favorecer la integración socio profesional de los jóvenes con discapacidad visual, varias asociaciones europeas se han unido y han puesto en marcha el proyecto "Vip-Tech-Job". Este proyecto permitió la creación de una plataforma de formación online y una aplicación web que permite la consulta de ofertas de empleo”.

En (Dare, 2020) se presentan esfuerzos relacionados:
“Be My Eyes”, una aplicación móvil que conecta a personas ciegas y con baja visión con voluntarios videntes, utiliza una videollamada en vivo para ayudarlos a encontrar un objeto perdido, leer etiquetas o familiarizarse con un lugar nuevo. Al trabajar como facilitador o trabajador juvenil, es esencial comprender que ningún entorno está completamente libre de barreras. También debe tener en cuenta que cuando trabaja con un grupo de participantes que tienen diversas discapacidades, adaptar sus actividades a las necesidades de un participante podría crear simultáneamente barreras para otro”.

Una Plataforma para America Latina INCLUYEME[footnoteRef:3] permite encontrar oportunidades de empleo en Argentina, Mexico, Peru, Colombia, Uruguay, con recomendaciones para las emoresas y para las presonas con discapacidad. [3:  https://www.incluyeme.com/guias-2/] 


La plataforma MENTRA permite regstrar un CV y buscar un empleo como otros buscadores en Internet:
Después de registrarse, los solicitantes de empleo reciben un perfil accesible; una plataforma para la autoexpresión que destaca las fortalezas neuroexcepcionales en lugar de la experiencia sola.
[bookmark: _Toc152149445]2.2 AGENTES INTELIGENTES
Un agente inteligente es un software que asiste al cliente y actúa en su nombre, que, basándose en su propio conocimiento, realiza un conjunto de operaciones destinadas a satisfacer las necesidades de un usuario o de otro programa, bien por iniciativa propia o porque alguno de éstos se lo requiere. Se los conoce también como programas de ordenador son capaces de efectuar una tarea o actividad sin la manipulación directa de un usuario humano. 

Según Lara y Martínez (2004), los agentes tienen la característica esencial de aprender de diferentes formas:
a) Observando e imitando el comportamiento del usuario.
b) Recibiendo un feedback positivo o negativo del usuario.
c) Recibiendo instrucciones explícitas del usuario; 4) Pidiendo consejo a otros agentes.

Según Bernuy y Lombardo, (2005) entre las características que tienen los agentes destacan la de ser procesos sin fin, que se ejecutan continuamente, ser capaces de actuar basados en su experiencia y ser capaces de trasladarse a través de una red telemática.

Para esta investigación, los agentes tienen nuevos retos en el diseño de un medioambiente que incluye las características propias del entorno de las personas así como sus características personales y sus patrones culturales.  En la Tabla 5 se presenta las clasificaciones disponibles para la investigación:


Tabla 5. Clasificaciones disponibles. Fuente: Propia.
[image: https://lh5.googleusercontent.com/E6E9BwQlRybY7JiscA28zSV1XkEkOM2PhAZdj8a87BF6FXelX8uHLajVRQjxCsAW4WtuyL6BP9wGtsLZq3riDmV-udfHZ002li0XXNt5FrCDMO6otvZQibr-DAWqToqp0A]

Entre estos agentes inteligentes se pueden destacar tres de ellos que se relacionan con el tema tratado: 

1) De Recuperación: Que buscan, recuperan y proporcionan la información como si fueran auténticos gestores de información y documentación (“information brokers”); 

2) De Monitoreo: dan información al usuario cuando se presenta un determinado acontecimiento; y 

3)  De Recomendación: ayuda a los usuarios bajo tres dimensiones: el método de filtrado de información (demográfica, basada en el contenido y en colaboración), la correspondencia del perfil (cuando están basadas en el contenido) y el perfil de usuario que coincidan con las técnicas de colaboración (Lara y Martínez, 2006).
[bookmark: _Toc152149446]2.3. CAPITAL INTELECTUAL
El capital intelectual, según Benavides (2012), “Es todo aquello que no se pueda tocar pero que puede hacer ganar dinero a la empresa.”; “El Capital Intelectual es la búsqueda del uso eficaz del conocimiento”; “Representa al colectivo de los activos intangibles que pueden ser identificados y medidos.”; “Es el conjunto de activos de la empresa que, aunque no estén reflejados en los estados contables, generan o generarán valor para la misma en el futuro, como consecuencia de aspectos relacionados con el capital humano y con otros estructurales como la capacidad de innovación, las relaciones con los clientes, la calidad de los procesos, productos y servicios, el capital cultural y comunicacional y que permiten a una empresa aprovechar mejor las oportunidades que otras, dando lugar a la generación de beneficios futuros”.

“El Capital Intelectual es producto de la interrelación del Capital Humano (conocimiento de los trabajadores, la capacidad de aprendizaje y adaptación, etc.), el Capital Estructural (las marcas, patentes, derechos, los nombres de los productos y otro tipo de activos intangibles, los procesos internos y de Investigación y Desarrollo, etc.) y el Capital Relacional (relaciones de la empresa con los clientes, los proveedores, distribuidores, inversionistas y otros stakeholders: entidades gubernamentales y la sociedad en general), que se ve reflejada en la capacidad que tiene el Talento Humano de añadir valor no sólo a los activos tangibles sino también a los activos intangibles de una organización y que generan o generarán valor futuro y sobre los cuales se podrá consolidar una ventaja competitiva sostenible en el tiempo”. (Benavides, 2012). Por otro lado analizamos el modelo DirCCI, “Dirección Colaborativa del Capital Intelectual” donde desde la perspectiva del capital intelectual se presenta una forma de colaboración integrando las reglas del negocio (Bernuy y Joyanes, 2007).

Bernuy (2007) presenta: (1) la dirección como una entidad; (2) los indicadores del capital intelectual como un resultado del aprendizaje; (3) el medio ambiente que siempre entrega cambios o reglas de juego; un sistema de colaboración como el componente principal que da instrucciones, acciones y apoya las decisiones. Este nuevo sistema está basado en agentes, y los procesos de transformación desde los recursos humanos hacia capital estructural y capital relacional. Es aquí cuando la organización crea conocimiento y los más importantes elementos son la innovación, las habilidades competitivas y el desarrollo humano”. Los procesos de transformación son estudiados en otras investigaciones llamadas “intellectual capital navigator” (Bontis, 1998). La transformación está basada en reglas que llamamos “workflow” (Bernuy, 2007).
[bookmark: _Toc152149447]2.4. GESTIÓN COLABORATIVA DEL CONOCIMIENTO
La gestión colaborativa del conocimiento requiere “crear sinergia en las organizaciones, de modo de capturar el conocimiento en las personas, las necesidades de los usuarios de implementar la colaboración eficaz entre ellos.” (Bernuy y Lombardo, 2005). Los agentes  inteligentes y Sistemas Multi Agentes (MAS) están alineados a los Sistemas Distribuidos que permiten interoperabilidad, comunicación, seguridad, migración, y manejo adecuado del entorno y los diálogos necesarios en los mundos virtuales. 

Los “Sistemas de Control Distribuidos Inteligentes, basados en agentes (SCDIA) permiten que colaboren: 1) Agente Medición: recoge la información necesaria para obtener el estado del proceso; 2) Agente Controlador: toma acciones basadas en el estado del sistema; 3) Agente Coordinador: modifica las decisiones del agente controlador y establece nuevos objetivos y servicios. Coordina la comunidad de agentes; 4) Agente Actuador: ejecuta las decisiones tomadas por el agente controlador, agente coordinador, y/o agentes especializados; y 5) Agentes Especializados: ellos ejecutan las tareas especiales de la comunidad de los agentes.
[bookmark: _Toc152149448]2.5. 	SISTEMAS COGNITIVOS
En (VERNON, 2014) se define la cognición, o proceso cognitivo humano: “el primer paso es el modelo de cognición. Muy difícil porque significa cosas diferentes para diferentes personas. El asunto es enfocar dos claves: a) el propósito de la cognición, el rol que juega en el humano y que debería pasar a un sistema artificial, y b) los mecanismos por lo cuales se logra la habilidad cognitiva”.

Al autor sostiene que a cognición implica la capacidad de sistema de hacer inferencias sobre eventos alrededor de la persona, físico y entorno medioambiental. El interés es predecir el futuro basados en la memoria del pasado, donde el corazón es la percepción del presente, se busca la anticipación del comportamiento y se evalúan los resultados. 

“Cognición es el proceso por el cual un sistema autónomo percibe su entorno, medioambiente, aprende de la experiencia, anticipa los resultados de eventos, actúa para conseguir sus objetivos, y se adapta al cambio de las circunstancias” (VERNON, 2014).



La novedad científica está en la percepción del entorno y/o medioambiente, los sistemas actuales solo reciben instrucciones, y tal vez un desarrollo interesante está en los vehículos no tripulados, pero su lógica es uno a uno, viaje-obstáculo. Igualmente, las personas se pueden confundir con el análisis de datos de “Machine Learning”, pero son cosas diferentes, y el modelo de decisión del sistema cognitivo por el cual aprende de la experiencia, puede ser de formas diferentes a los modelos de análisis de datos, cuanto más diferente sea, mayor será el grado de novedad científica.

Luego en relación a la arquitectura tecnológica, tenemos que “Hay dos aspectos del objetivo de construir un sistema cognitivo robot, uno es obtener una mejor comprensión de la cognición en general —la llamada metodología sintética— y la Otra es construir sistemas que tengan capacidades que rara vez se encuentran disponibles, en artefactos técnicos (es decir, sistemas artificiales), pero si comúnmente en humanos y algunos animales. Es una forma de abordar la complejidad intrínseca de un sistema cognitivo al proporcionar una estructura dentro de la cual incorporar los mecanismos de percepción, acción, adaptación, anticipación y motivación que permitan el desarrollo a lo largo del tiempo, vida útil de los sistemas. Sin embargo, incluso este modelo ligeramente diferente refleja un esfuerzo por construir un modelo viable que arroja luz sobre el fenómeno natural de la cognición. Desde estas perspectiva cognitivista y emergente una arquitectura cognitiva es una metateoría abstracta de la cognición (VERNON, 2016).

[bookmark: _Toc152149449]2.6. MARCO CONCEPTUAL
Se profundiza el enfoque teórico propuesto por la Convención de Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (2006), en cuanto a sus objetivos y el compromiso con la educación.
Artículo 4. Obligaciones generales
1. 	Los Estados Partes se comprometen a asegurar y promover el pleno ejercicio de todos los derechos humanos y las libertades fundamentales de las personas con discapacidad sin discriminación alguna por motivos de discapacidad. A tal fin, los Estados Partes se comprometen a:
a)  	Adoptar todas las medidas legislativas, administrativas y de otra índole que sean pertinentes para hacer efectivos los derechos reconocidos en la presente Convención;
b) 	Tomar todas las medidas pertinentes, incluidas medidas legislativas, para modificar o derogar leyes, reglamentos, costumbres y prácticas existentes que constituyan discriminación contra las personas con discapacidad;
c)  	Tener en cuenta, en todas las políticas y todos los programas, la protección y promoción de los derechos humanos de las personas con discapacidad;
d)  	Abstenerse de actos o prácticas que sean incompatibles con la presente Convención y velar por que las autoridades e instituciones públicas actúen conforme a lo dispuesto en ella;
e)  	Tomar todas las medidas pertinentes para que ninguna persona, organización o empresa privada discrimine por motivos de discapacidad;
f)   	Emprender o promover la investigación y el desarrollo de bienes, servicios, equipo e instalaciones de diseño universal, con arreglo a la definición del artículo 2 de la presente Convención, que requieran la menor adaptación posible y el menor costo para satisfacer las necesidades específicas de las personas con discapacidad, promover su disponibilidad y uso, y promover el diseño universal en la elaboración de normas y directrices;
g)  	Emprender o promover la investigación y el desarrollo, y promover la disponibilidad y el uso de nuevas tecnologías, incluidas las tecnologías de la información y las comunicaciones, ayudas para la movilidad, dispositivos técnicos y tecnologías de apoyo adecuadas para las personas con discapacidad, dando prioridad a las de precio asequible;
h)  	Proporcionar información que sea accesible para las personas con discapacidad sobre ayudas a la movilidad, dispositivos técnicos y tecnologías de apoyo, incluidas nuevas tecnologías, así como otras formas de asistencia y servicios e instalaciones de apoyo;
i)  	Promover la formación de los profesionales y el personal que trabajan con personas con discapacidad respecto de los derechos reconocidos en la presente Convención, a fin de prestar mejor la asistencia y los servicios garantizados por esos derechos.
[bookmark: _Toc152149450]2.7. INTERSECCIONALIDAD 
Estamos de acuerdo con (Gonzales, 2010) en que “es necesario analizar las múltiples desigualdades que experimentan las mujeres con discapacidad, así como sus intersecciones desde la diversidad de las vivencias de las propias mujeres. De esta manera, evitaremos caer en un discurso homogeneizado, que impone categorías monolíticas, y que a su vez devalúa y estereotipa todavía más la imagen negativa que aún se mantiene de forma generalizada sobre el «colectivo» de mujeres con discapacidad.
La interseccionalidad puede ser el mecanismo para confrontar las discriminaciones, transformar o construir nuevos lenguajes libres de dominación y configurar, en definitiva, una meta política de convivencia donde se admitan las diferencias, pero no se toleren las desigualdades, comprendiéndose así nuevas categorías de análisis en torno al cuerpo habitado.”



3. [bookmark: _Toc152149451]METODOLOGIA DE INVESTIGACIÓN
	
	
	ACTIVIDADES
	RRHH
	
	PRODUCTO INTERMEDIO

	1
	Investigar las barreras multidimensionales de la empresa (grande y mediana) asociadas a las plazas laborales que pueden ser cubiertas por de mujeres con discapacidad visual en las localidades de Arequipa, Ayacucho, Chiclayo, Cusco, Lima, Piura, Tacna y Trujillo.

	Identificación y selección de muestra de empresas y empleos disponibles por el convenio existente con CODIP en las localidades de acción del proyecto.
	RT, AI-1, CO-ONCE
	MES-1, MES-4
	Encuestas virtuales implementadas para empresas en las ciudades de acción del proyecto.

Paper de Diagnóstico del problema


	
	
	Capacitación en Sensibilización y concientización del trabajo con mujeres con discapacidad visual y de sus habilidades y capacidades
	RT, CO-2, AI-2
	MES-2, MES-5
	

	
	
	Definición y diseño de encuestas de partida, confiabilidad para determinar características de las barreras asociadas al perfil de puesto y desempeño laboral relacionado con su discapacidad
	CO-1, AI-2, CO1-UNHEVAL, CO2-UNHEVAL
	MES-2, MES-4
	

	
	
	Validación de expertos, ajuste y diseño virtual
	CO-1, CO-2, CO1-UNHEVAL, CO2-UNHEVAL
	MES-3, MES-5
	

	
	
	Encuestas para identificar beneficiarias en la ciudad de Huánuco - con la metodología usada en la ETAPA-1 para las ciudades de Ayacucho, Arequipa, Chiclayo, Cusco, Lima, Piura, Tacna y Trujillo.
	CO1-UNHEVAL, CO2-UNHEVAL
	MES-1, MES-2
	

	
	
	Viajes a las localidades de acción del proyecto para completar las encuestas y el levantamiento de información de empresas y beneficiarias
	AI-1, CO1-UNHEVAL, CO2-UNHEVAL
	MES-3, MES-5
	

	
	
	Acciones de perspectiva de género para reunir y movilizar a las beneficiarias
	RT, AI-1, CO1-UNHEVAL, CO2-UNHEVAL, CO-ONCE
	MES-3, MES-6
	

	
	
	Diagnóstico de los factores culturales, laborales, procedimentales que ocasionan barreras sociales y físicas para la accesibilidad laboral de una mujer con discapacidad visual
	RT, CO-1, TP-1, TM-3
	MES-3, MES-8
	

	
	
	Diagnóstico de plazas laborales accesibles y no accesibles, y las tecnologías para la transformación de un ambiente sociales y físico en virtuales, con recomendaciones de modelos accesibles para el Perú.
	RT, CO-1, TP-1, TM-3
	MES-3, MES-8
	

	
	
	Intercambio de experiencia con Fundación ONCE AL (España), experiencia en problemática laboral y el uso de métodos y ajustes razonables que eliminan o reducen las barreras de accesibilidad, para el análisis de requerimientos.
	TR, AI-1, ONCE, CO1-UNHEVAL, CO2-UNHEVAL, CO-ONCE
	MES-4, MES-8
	

	
	
	Elaboración de paper
	RT, CO-1, CO-2, CO1-UNHEVAL, CO2-UNHEVAL
	MES-6, MES-8
	

	
	
	1ra conferencia de Difusión 
	RT, CO-1, CO-2, AI-1, CO1-UNHEVAL, CO2-UNHEVAL, CO-ONCE
	MES-7, MES-8
	

	2
	Mediante Mundos Virtuales (metaverso) y diálogos inteligentes identificar plaza a ser cubierta por mujeres con discapacidad visual, así como los nuevos requerimientos asociados y mediante el uso de técnicas de “deep learning” agrupar las habilidades y virtudes contextuales de las mujeres con discapacidad visual en diferentes sectores productivos. 
	Socialización de Mundos Virtuales
	RT, CO-1, CO-2, TM-1, TM-2, TM.3, AI-1, TP-2, CO1-UNHEVAL, CO2-UNHEVAL
	MES-2
	Identificar las variables y contexto de las barreras para una plaza laboral accesible

	
	
	Capacitación en Mundos Virtuales con enfoque en ambientes laborales, distribuciones físicas, espaciales y movimiento de las personas- Universidad de Missouri
	RT, CO-1, CO-2, TM-1, TM-2, TM.3, AI-1, AI-2, CO1-UNHEVAL, CO2-UNHEVAL
	MES-3, MES-8
	

	
	
	Validación y ajuste de las estructuras de datos relacionadas a barreras de accesibilidad según el tipo de empresa y plaza laboral en estudio
	RT, CO-2, TM-1, TM-2,  AI-1, TP-2, CO1-UNHEVAL, CO2-UNHEVAL
	MES-5, MES-6
	

	
	
	Diseñar un modelo de requerimientos, reglas, características asociadas a una discapacidad y supuestos de un mundo virtual para las empresas que participan como beneficiarias.
	RT, CO-1, CO-2, TM-1, TM-2, AI-1, TP-2, CO1-UNHEVAL, CO2-UNHEVAL
	MES-5, MES-7
	

	
	
	Investigar la evolución del entrenamiento de un mundo virtual de la empresa y del beneficiario
	RT, CO-1, CO-2, TM-1, TM-2, TM.3, AI-1, TP-2, CO1-UNHEVAL, CO2-UNHEVAL
	MES-6, MES-8
	

	
	
	Elaboración de paper
	RT-TM1-TM2-AI-2
	MES-7, MES-8
	

	3
	Investigar el modelamiento de un sistema cognitivo basado en sistemas multi-agentes para generar un patrón de recomendaciones para la empresa incluyendo a las candidatas, los requisitos cubiertos, condiciones de accesibilidad social y física, mediante simulación de escenarios, probabilidades de éxito y requisitos de adaptación asociados a la discapacidad y su evolución, que incluye la integración del modelo de identificación de habilidades desarrollado en la primera etapa. 
	Investigar el Diseño de las transformaciones como ajustes razonables en ambientes físicos, procesos administrativos y sociales, para la inserción laboral de mujeres con discapacidad visual mediante Metaversos
	RT, CO-2, RT, AI-1, 
TM-1,AI-2
	MES-6, MES-15
	Modelos Diseño de Ingeniería de mundos virtuales para la plaza laboral accesible

	
	
	Modelo que optimiza en forma automática los procesos de definición de plaza laboral no accesible, desde la cultura de necesidad de personal, adaptación y gestión laboral mediante sistemas cognitivos. 
	RT, CO-2, RT, AI-1, 
TM-2,AI-2
	MES-6, MES-15
	

	
	
	Investigar actividad laboral y la percepción desde la discapacidad y criterios para aceptar o rechazar primera decisión y elaborar ciclo de aceptación. Especial interés en el diseño Centrado en el Usuario y Ética.
	CO-1, CO-2, RT, AI-1, CO-UNHEVAL-1, CO-UNHEVAL-2
	MES-11, MES-12
	

	
	
	Modelar y diseñar las interfaces de un prototipo que percibe un ambiente laboral (social y físico) y convierte un ambiente laboral no accesible en un ambiente accesible e integración de datos para un modelo que emita recomendaciones en escenario controlados basado en agentes 
	RT, AI-1, TM-2, TM-3-AI-2
	MES-13, MES-15
	

	
	
	Pruebas del modelo que emite recomendaciones para un aplaza laboral accesible
	CO-1, CO-2, RT, GT, AI-1, TM-1, TM-2 
	MES-14, MES-15
	

	
	
	Elaborar paper
	RT, GT, AI-1, TM-1, TM-2,
	MES-15
	

	4
	Implementar la Plataforma tecnológica de aptitud laboral que mediante inteligencia artificial elimina las barreras de accesibilidad y crea plazas accesibles en la empresa para mujeres con discapacidad visual con el menor ajuste de requisitos

	Experimentación de un prototipo Dispositivo Cognitivo (Smart device) usando Mundos Virtuales para seleccionar las opciones de una postulación laboral con adecuación de la plaza accesible.
	RT, GT, CO-1, CO-2, TM-1, TM-2, AI-2
	MES-14, MES-18
	Diseño tecnológico del prototipo basado en tecnologías avanzadas y generación de nuevo conocimiento

	
	
	Diseñar arquitectura tecnológica del prototipo Bolsa de Trabajo Inteligente y validación de requisitos de innovación - Interfaces de usuario - Interacción Humano-Computador, en el proceso del diseño de la plataforma, para que sea accesible y usable.
	RT, TM-1, TM-2, AI-1, AI-2
	MES-14, MES-18
	

	
	
	Pruebas de concepto, exploración e integración tecnológica para el cumplimiento de los fines del proyecto con beneficiarios en las empresas seleccionadas
	CO-1, CO-2, AI-1, TM-1, TM-2, TM-3, AI-2, CO-UNHEVAL-2
	MES-14, MES-18
	

	
	
	Elaboración de paper
	RT, GT, TM-1, TM-2, AI-2
	MES-17, MES-18
	

	
	
	2da conferencia de Difusión
	RT
	MES-18
	

	5
	Integrar la plataforma con el módulo desarrollado en la primera etapa logrando el enlace de las postulantes que han sido calificadas como aptas según sus habilidades y competencias por el Sistema Inteligente de evaluación laboral o en caso contrario realizar las recomendaciones de la mejor candidata y las competencias que están pendientes de capacitar.
	Integración de la plataforma con el módulo desarrollado en la primera etapa para identificar las habilidades de la mujer con discapacidad visual
	RT, GT, TM-1, TM-2, AI-1, CO-ONCE
	MES-16, MES-17
	Desarrollo Tecnológico integrado y completado Pruebas con empresas TRL7

	
	
	Identificar las opciones de coincidencias y las opciones de brecha con los requisitos 
	RT, GT, AI-1, TM-1, TM-2, CO-ONCE
	MES-16, MES-17
	

	
	
	Para las brechas se recomienda un plan de capacitación - Interacción Humano-Computador, en el proceso del diseño de la plataforma, para que sea accesible y usable.
	RT, GT, TM-1, TM-2, AI-1, AI-2. CO-ONCE
	MES-17, MES-19
	

	
	
	Desarrollar los módulos para la gestión de la plaza laboral y recomendaciones definidas y las condiciones de accesibilidad social y física- Interacción Humano-Computador, en el proceso del diseño de la plataforma, para que sea accesible y usable.
	RT, GT, TM-1, TM-2, AI-1, AI-2, CO-ONCE
	MES-19, MES-20
	

	
	
	Elaboración de paper
	RT, GT, CO-1, CO-2, TM-1, TM-2, AI-2
	MES-19, MES-20
	

	
	
	Determinación de los Costos de implementación, operación y mantenimiento y Plan de implementación a nivel nacional 
	RT, GT, CO1-UNHEVAL, CO2-UNHEVAL
	MES-19, MES-20
	

	6
	Realizar las pruebas a escala comercial con las empresas seleccionadas en el PERU, realizar los registros de propiedad intelectual y difundir los resultados en congresos internacionales.

	Pruebas a escala comercial con las empresas seleccionadas en el PERU
	RT, GT, CO1-UNHEVAL. CO2-UNHEVAL
	MES-20, MES-22
	

	
	
	Evaluación de futuros investigadores (pregrado y posgrado) con estrategias de formación de investigación del talento humano (semilleros, grupos de investigación).
	RT, GT, CO1-UNHEVAL, CO2-UNHEVAL 
	MES-20, MES-22
	Prueba a escala comercial en las ciudades de acción del proyecto
Actividades de Difusión

	
	
	Elaboración de manuales y Pruebas con las empresas en las localidades de acción del proyecto
	RT.GT, AI-1, CO1-UNHEVAL, CO2-UNHEVAL
	MES-20, MES-22
	

	
	
	Guía de puesta en marcha comercial y Transferencia tecnológica a empresas en las localidades de acción del proyecto.
	RT, GT, CO1-UNHEVAL, CO2-UNHEVAL
	MES-20, MES-22
	

	
	
	Presentación en congresos internacionales en EEUU y en los países cooperantes (EUU y España).
	RT, GT, CO1-UNHEVAL, CO2-UNHEVAL
	MES-21, MES-22
	

	
	
	Elaboración de informe final y valoración de la tecnología con el Colegio de Ingenieros del Perú
	RT, GT, GP, AI-1, CO-UNHEVAL
	 MES-22, MES-22
	

	
	
	Tramite de Solicitud de derechos de Patente y de Autor de Software
	RT, GT, GP
	MES-22, MES-22
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Cronograma de componentes, actividades.
	ACTIVIDADES
	Escala Temporal (meses)
	Indicadores de Producto

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20
	21
	Validación de nivel de Madurez TRL6+TRL7
	

	Investigar las barreras multidimensionales de la empresa (grande y mediana) asociadas a las plazas laborales que pueden ser cubiertas por de mujeres con discapacidad visual en las localidades de Arequipa, Ayacucho, Chiclayo, Cuzco, Huánuco, Lima, Piura, Tacna, Trujillo.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Encuestas virtuales implementadas para empresas en Lima, Arequipa y Chiclayo

	
	
	
	
	
	
	
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Identificación y selección de muestra de empresas y empleos disponibles por el convenio existente con CODIP en las localidades de acción del proyecto.
Capacitación en Sensibilización y concientización del trabajo con mujeres con discapacidad visual y de sus habilidades y capacidades
	X
	X
	X
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 
	 
	
	 
	 
	 
	

	Definición y diseño de encuestas de partida, confiabilidad para determinar características de las barreras asociadas al perfil de puesto y desempeño laboral relacionado con su discapacidad
	 
	X
	X
	X
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Validación de expertos, ajuste y diseño virtual
	 
	X
	X
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	 
	 
	
	 
	 
	 
	

	Encuestas para identificar beneficiarias en la ciudad de Huánuco - con la metodología usada en la ETAPA-1 para las ciudades de Ayacucho, Arequipa, Chiclayo, Cusco, Lima, Puira, Tacna y Trujillo.
	 
	 
	X
	X
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Viajes a las localidades de acción del proyecto para completar las encuestas y el levantamiento de información de empresas y beneficiarias
	 
	 
	X
	X
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	 
	 
	
	 
	 
	 
	

	Acciones de perspectiva de género para reunir y movilizar a las beneficiarias
	 
	 
	X
	X
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	 
	 
	
	 
	 
	 
	

	Diagnóstico de los factores culturales, laborales, procedimentales que ocasionan barreras sociales y físicas para la accesibilidad laboral de una mujer con discapacidad visual
	 
	 
	X
	X
	X
	X
	X
	X 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Diagnóstico de plazas laborales accesibles y no accesibles, y las tecnologías para la transformación de un ambiente sociales y físico en virtuales, con recomendaciones de modelos accesibles para el Perú.
	 
	 
	 X 
	X
	X
	X
	X
	 X
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	 
	 
	
	 
	 
	 
	

	Intercambio de experiencia con Fundación ONCE AL (España), experiencia en problemática laboral y el uso de métodos y ajustes razonables que eliminan o reducen las barreras de accesibilidad, para el análisis de requerimientos.
	 
	 
	 
	X
	X
	X
	X
	 X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Elaboración de paper
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1ra conferencia de Difusión 
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Mediante Mundos Virtuales (metaverso) y diálogos inteligentes identificar plaza a ser cubierta por mujeres con discapacidad visual, así como los nuevos requerimientos asociados y mediante el uso de técnicas de “deep learning” agrupar las habilidades y virtudes contextuales de las mujeres con discapacidad visual en diferentes sectores productivos
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	 
	 
	
	 
	 
	 
	Identificar las variables y contexto de las barreras para un  plaza laboral accesible

	Socialización de Mundos Virtuales
	 
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Capacitación en Mundos Virtuales con enfoque en ambientes laborales, distribuciones físicas, espaciales y movimiento de las personas- Universidad de Missouri
	 
	 
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	 
	 
	
	 
	 
	 
	

	Validación y ajuste de las estructuras de datos relacionadas a barreras de accesibilidad según el tipo de empresa y plaza laboral en estudio

	 
	 
	 
	 
	X
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Diseñar un modelo de requerimientos, reglas, características asociadas a una discapacidad y supuestos de un mundo virtual para las empresas que participan como beneficiarias.
	 
	 
	 
	 
	X
	X
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Investigar la evolución del entrenamiento de un mundo virtual de la empresa y del beneficiario
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	X
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Elaboración de paper
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Investigar el modelamiento de un sistema cognitivo basado en sistemas multi-agentes para generar un patrón de recomendaciones para la empresa incluyendo a las candidatas, los requisitos cubiertos, condiciones de accesibilidad social y física, mediante simulación de escenarios, probabilidades de éxito y requisitos de adaptación asociados a la discapacidad y su evolución
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Modelos Diseño de Ingenieria de sistemas cognitivos para la inserción laboral 

	Investigar el Diseño de las transformaciones como ajustes razonables en ambientes físicos, procesos administrativos y sociales, para la inserción laboral de mujeres con discapacidad visual mediante Metaversos
	 
	 
	 
	 
	 
	 X
	X 
	X
	X
	X
	X 
	X 
	X 
	X 
	X 
	 
	
	
	 
	 
	 
	 
	

	Modelo que optimiza en forma automática los procesos de definición de plaza laboral no accesible, desde la cultura de necesidad de personal, adaptación y gestión laboral mediante sistemas cognitivos. 
	 
	 
	 
	 
	 
	X 
	 X
	X
	X
	X
	X 
	X 
	X 
	X 
	X 
	 
	
	
	 
	 
	 
	 
	

	Investigar actividad laboral y la percepción desde la discapacidad y criterios para aceptar o rechazar primera decisión y elaborar ciclo de aceptación. Especial interés en el diseño Centrado en el Usuario y Ética.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	X
	 X
	 X
	X 
	X 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Modelar y diseñar las interfaces de un prototipo que percibe un ambiente laboral (social y físico) y convierte un ambiente laboral no accesible en un ambiente accesible e integración de datos para un modelo que emita recomendaciones en escenario controlados basado en agentes 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	 X
	X 
	X 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Pruebas del modelo que emite recomendaciones para un aplaza laboral accesible
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	 X
	X 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Elaborar paper
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	X 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Implementar la Plataforma tecnológica de aptitud laboral que mediante inteligencia artificial elimina las barreas de accesibilidad y crea plazas accesibles en la empresa para mujeres con discapacidad visual con el menor ajuste de requisitos
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Diseño tecnológico del prototipo basado en tecnologías avanzadas y generación de nuevo conocimiento

	Experimentación de un prototipo Dispositivo Cognitivo (Smart device) usando Mundos Virtuales para seleccionar las opciones de una postulación laboral con adecuación de la plaza accesible.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	 X
	X 
	X 
	X 
	X 
	 
	 
	 
	 
	

	Diseñar arquitectura tecnológica del prototipo Bolsa de Trabajo Inteligente y validación de requisitos de innovación - Interfaces de usuario - Interacción Humano-Computador, en el proceso del diseño de la plataforma, para que sea accesible y usable.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	X
	
	
	
	
	

	Pruebas de concepto, exploración e integración tecnológica para el cumplimiento de los fines del proyecto con beneficiarios en las empresas seleccionadas
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	X
	X
	X
	X 
	X 
	 
	 
	 
	 
	

	Elaboración de paper
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	X
	X 
	 
	 
	 
	 
	

	2da conferencia de Difusión
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	 X
	 
	 
	 
	 
	

	Integrar la plataforma con el módulo desarrollado en la primera etapa logrando el enlace de las postulantes que han sido calificadas como aptas según sus habilidades y competencias por el Sistema Inteligente de evaluación laboral o en caso contrario realizar las recomendaciones de la mejor candidata y las competencias que están pendientes de capacitar
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Desarrollo Tecnológico integrado y completado Pruebas con empresas TRL6 – TRL7

	Integración de la plataforma con el módulo desarrollado en la primera etapa para identificar las habilidades de la mujer con discapacidad visual
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	X
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Identificar las opciones de coincidencias y las opciones de brecha con los requisitos 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Para las brechas se recomienda un plan de capacitación - Interacción Humano-Computador, en el proceso del diseño de la plataforma, para que sea accesible y usable.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	X
	 
	 
	 
	 
	

	Desarrollar los módulos para la gestión de la plaza laboral y recomendaciones definidas y las condiciones de accesibilidad social y física- Interacción Humano-Computador, en el proceso del diseño de la plataforma, para que sea accesible y usable.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	X
	X
	 
	 
	 
	

	Elaboración de paper
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	X
	 
	 
	

	Determinación de los Costos de implementación, operación y mantenimiento y Plan de implementación a nivel nacional 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	X
	 
	 
	

	Realizar las pruebas a escala comercial con las empresas seleccionadas en el PERU, realizar los registros de propiedad intelectual y difundir los resultados en congresos internacionales
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Prueba a escala comercial en Lima, Arequipa y Chiclayo Actividades de Difusión

	Pruebas a escala comercial con las empresas seleccionadas en el PERU
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 
	
	
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	X
	X
	

	Evaluación de futuros investigadores (pregrado y posgrado) con estrategias de formación de investigación del talento humano (semilleros, grupos de investigación).
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 
	
	
	 
	 
	 
	 
	 
	X 
	X
	X
	

	Elaboración de manuales y Pruebas con las empresas en las localidades de acción del proyecto
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 X
	X
	X
	

	Guía de puesta en marcha comercial y Transferencia tecnológica a empresas en las localidades de acción del proyecto.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X 
	X
	X
	

	Presentación en congresos internacionales en EEUU y en los países cooperantes (EUU y España).
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	X
	

	Elaboración de informe final y valoración de la tecnología con el Colegio de Ingenieros del Perú
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	

	Tramite de Solicitud de derechos de Patente y de Autor de Software
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	



4. [bookmark: _Toc152149452]DESCRIPCIÓN DE LOS PRODUCTOS ESPERADOS.

El trabajo de investigación con las empresas permite identificar barreras multidimensionales y capacidades inter-seccionales:
a) Stigmas culturales
i. Presunta incapacidad para desempeñar actividades laborales
ii. Presunta incapacidad para resolver problemas
b) Barreras sociales para las convocatorias y desempeño laboral
c) Barreras de accesibilidad física para las convocatorias y desempeño laboral
d) Barreas de indiferencia social para participar en cambios reales en la sociedad
Limitaciones y riesgos (científicos, técnicos u organizacionales) y estrategias para abordarlos

	
	LIMITACIONES
	RIESGOS
	ESTRATEGIAS DE ABORDE

	1
	En cuanto al dominio de tecnologías avanzadas de Mundos Virtuales.
	Que ocurran retrasos o inconvenientes con un investigador extranjero
	Contar con 1 institución extranjera de reconocido prestigio y experiencia como la UNIVERSIDAD DE MISSOURI (USA) y acuerdos anticipados con dos investigadores. 

	2
	Lograr cobertura de beneficiarios empresas como tamaño muestral
	Que no se llegue a un número adecuado de beneficiarios empresas
	Se tiene la experiencia exitosa de la ETAPA-1 con la Comisión de mujeres invidentes del Perú CODIP y la Fundación ONCE para América Latina y se cuenta con un convenio firmado con la CONFIEP

	3
	Problemas de salud y otros inconvenientes en los miembros del equipo y entidades asociadas
	Que algunos recursos investigadores, o tesistas se retiren
	Se ha elaborado un numero amplio de equipo de investigadores y tesistas para tener capacidad operativa de remplazo

	4
	Falta de compromiso de la empresa pública y privada para colaborar con el proyecto
	Que no se puede integrar a la empresa por barreras culturales y económicas
	Capacitaciones con especialistas en discapacidad y apoyo en Gestión Organizacional en el cumplimiento de la LEY 29973 para Personas con Discapacidad

	5
	Falta de recursos informáticos, equipos celulares, equipos de asistentes virtuales para pruebas y uso final
	Que la prueba con beneficiaros sea incompleta según lo planificado
	Experiencia exitosa en el primer asistente virtual con patente en trámite. Presupuesto para adquisiciones requeridas

	6
	Usos indebidos a otras personas
	Que se use indebidamente la solución
	Funciones de seguridad y validación de usuarios, registro de uso, análisis de datos y auditorias de performance, 


[bookmark: _Toc152149453]4.1 EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA DISPONIBLE ACTUALMENTE
Actualmente en la sede de facultad de La Molina-Lima se cuenta con una local propio en la Molina, y otro en Miraflores, además de las Sedes en Arequipa y Chiclayo. En la sede de La Molina se cuenta un laboratorio de Telecomunicaciones y con un data center para los servidores de desarrollo y de misión crítica que proporcionan la capacidad cómputo y la disponibilidad de herramientas y aplicaciones en la NUBE.
En la sede de Miraflores se cuenta con ambientes para charlas informativas y atención a consultas personalizadas, con dos ambientes de reunión para unas 40 personas cada una.
En la Sede de la Molina se cuentan con 8 computadoras para el equipo de trabajo y mobiliario para 8 personas del equipo de trabajo.
Se cuenta con licencias Microsoft office 365 que permiten realizar las pruebas de laboratorio de Chatbot, y Machine Learning.
En la sede de la Molina -LIMA se cuenta con un auditorio para 280 personas, con ascensor y baños accesibles para actividades de socialización y convocatoria de beneficiarios.
Las sedes en las regiones de Arequipa y Lambayeque son:
SEDE FILIAL ARQUIPA - Sede Arequipa: Calle La Merced N° 209 - Arequipa.
SEDE FILIAL CHICLAYO - Sede Chiclayo: Calle Nazareth 621 con Esq. Av. Balta - Chiclayo
[bookmark: _Toc152149454]4.2 APLICACIÓN DE LOS RESULTADOS EL ÁREA TEMÁTICA PROPUESTA 
El sistema cognitivo sebe ser capaz de percibir el medioambiente y razonar, estas capacidades no existen en las tecnologías actuales, por lo que se convierte en un desafío para la novedad científica.
Con las capacitaciones de la UNIVERSIDAD DE MISSOURI (USA) se logra un incremento en los conocimientos sobre Ciencia de Datos Deep Learning, Agentes Inteligentes y Mundos Virtuales, lo cual será probado en las plataformas definidas y se espera tener dos productos: uno para las personas con discapacidad visual y otro para las empresas. 
Adicionalmente se realiza una investigación en el potencial de los sistemas cognitivos para lograr la accesibilidad social y cultural universal. El producto final es un “Modelo de Innovación Científica Social” con fuerte interacción digital centrada en el usuario que permitirá ampliar las investigaciones hacia otros tipos de discapacidad y hacia un cambio cultural en las empresas.

[bookmark: _Toc152149455]4.3 APORTE A RESOLVER EL PROBLEMA O LAS BRECHAS IDENTIFICADAS
Las brechas actuales están en las limitaciones de plazas laborales para mujeres con discapacidad visual, mostrada en todos los estudios y estadísticas existentes. A pesar de existir una Ley, eso no se cumple, debido a que las empresas manifiestan que no tienen plazas disponibles para mujeres con discapacidad visual, y/o no saben que trabajo podría realizar una mujer ciega.
En esta línea (Gonzales, 2010) reflexiona sobre América Latina: En Latinoamérica «probablemente más de un cuarto de la población total se encuentra afectada directa o indirectamente por situaciones de discapacidad» (OPS/ OMS, 2002), cerca del 82% vive bajo el umbral de la pobreza que afecta no sólo a la persona sino a la familia (Banco Mundial, 2004). Este panorama es infinitamente más grave en el caso de la mujer con discapacidad en quien convergen otros componentes para agravar la situación: pobreza, etnia, analfabetismo, lugar de residencia (rural); y, en ocasiones, el rol de madre cuidadora que debe asumir conjuntamente con el de jefa de hogar -por abandono o migración de la pareja- situación que la entrampa en la imposibilidad de generar recursos. Así, el círculo vicioso de la pobreza se torna cada vez más constrictivo.
[bookmark: _Toc152149456]4.4 POTENCIAL DE COMERCIALIZACIÓN DE LA TECNOLOGÍA Y RESULTADOS
La Plataforma en esta segunda etapa es el prototipo para la empresa de un dispositivo cognitivo que basado en Metaverso será capaz de recomendar los ajustes razonables, sociales y físicos, a los procesos de convocatoria, selección, y distribuciones físicas del ambiente laboral (muebles, equipos, señales audibles, componentes físicos de diseño universal) para la vida laboral. Se completan las interfaces de usuarios, las pruebas en la empresa, iniciando la innovación progresiva en la sociedad. Al tratarse de un modelo social estará bajo la tutela de la UMSP hasta que se puedan definir las politicas sociales mas adecuadas. En la tercera etapa se completan el TRL7 y de desarrollan los TRL8 para la transferencia de conocimiento final y la Innovación mediate el TRL9. 

Gracias a los convenios existentes de la USMP con la Universidad de Missuori (USA), así como los acuerdos de cooperación con la Fundación ONCE para América Latina (FOAL), quienes han financiado la primera etapa, la Fundación INTEGRALIA se tiene la visión de implementar el proyecto es España y los EEUU. En Perú gracias a los convenios con diferentes Municipalidades, instituciones públicas y privadas, como con la CONFIEP, ADEX, CONADIS, la Comisión de Mujeres Invidentes del Perú CODIP, COFIDE, el potencial de la comercialización en un nicho real debido a que se trata de productos DISRRUPTIVOS en el ámbito tecnológico y social. Es disruptivo en el ámbito tecnológico por que un asistente virtual es capaz de determinar una aptitud laboral, dejando de lado los modelos de Head Hunter y el asistente virtual en Metaverso será capaz de rediseñar el ambiente físico y social, dejando de lado la discriminación actual. En el ámbito social, es disruptivo, por que se genera una nueva forma de comunicación con empatía, promoviendo la motivación personal para las mejoras en aspectos de capacitación y genera bienestar emocional con la oportunidad de acercarse a nuevas oportunidades laborales.

Al tratarse de una innovación social, las plataformas originales estarán bajo custodia de la UMSP y se realizarán las transferencias tecnológicas a las Universidades asociales. Centros de investigación que se vayan sumando al proyecto. El proyecto cuenta como universidad asociada peruana con la Universidad Nacional Hemilio Valdizán de Huánuco, con lo que estaríamos asegurando la puesta en marcha en 9 regiones del PERU. Las sedes regionales de USMP están en Arequipa y Chiclayo. Además, gracias al convenio con la CODIP tenemos el apoyo de asociaciones de personas con discapacidad en el ámbito nacional, por lo que estamos con el alto potencial para el uso de los productos y del beneficio temprano de los resultados. A nivel de licenciamiento usaremos tecnologías Open Source que pueden ser sujeto de futuras investigaciones y mejoras. 

[bookmark: _Toc152149457]4.5 RESULTADOS ESPERADOS EN EL NIVEL DE MADUREZ TRL6-TRL7 (en avance) – NOVEDAD CIENTIFICA
La novedad científica es un Dispositivo Cognitivo en Metaverso que se conecta con el asistente virtual Lucy (actualmente con solicitud de patente ingresada a Indecopi) que requiere de sensores cognitivos que por el momento no existen y que puedan percibir el peligro en el medioambiente físico y social relacionado con una plaza laboral. 
La novedad tecnológica será construir una plataforma onmicanal de gestión distribuida con Microservicios con gran potencial para el mercado en el Perú y América Latina.
Se tienen 3 productos tecnológicos:
1) El 1er prototipo de Asistente Virtual Chatbot LUCY para identificar la plaza laboral de una mujer con discapacidad y la pueda ingresar en forma automática a una convocatoria en línea, ha sido ingresado con solicitud de patente y se espera el examen de patentabilidad.
2) El 2do prototipo de Dispositivo Cognitivo en Metaverso que crea la plaza laboral accesible en forma automática.
3) Avance de la plataforma Bolsa Laboral Inteligente cognitiva onmicanal   integrada con la gestión necesaria para la selección universidad accesible de forma neutral, sin discriminación y genera la aceptación automática de ambas partes, firmas de los contratos y gestión de vida laboral.


Resultados Finales
a) Identificación de variables, principios, características, valores, barreras, procesos de selección y ajustes razonables de las empresas para la inserción laboral de mujeres con discapacidad visual en las ciudades de Arequipa, Ayacucho, Chiclayo, Cusco, Huánuco, Lima, Piura y Trujillo, con intercambio de investigaciones y experiencia en España y otros países europeos gracias al alcance de la Fundación ONCE.
b) Creación de un sistema cognitivo en mundos virtuales que identifica la plaza laboral accesible para una mujer con discapacidad visual en diferentes campos laborales, recomienda los ajustes razonables, realiza el cambio del efecto técnico en el plan de actividades de la empresa y supervisa en forma automática su ejecución mediante controles periódicos.
c) Creación de un agente que desarrolle la gestión automática de postulación en el 1er prototipo de la etapa-1, así como las recomendaciones de capacitación en caso de no alcanzar el cumplimiento de los requisitos. El efecto técnico está en que la mujer con discapacidad no conoce la oportunidad laboral y el agente la encuentra en Internet y realiza la postulación.
d) Integración con el desarrollo tecnológico de la primera etapa que identifica las habilidades de las mujeres con discapacidad visual para una plaza laboral.
e) Pruebas en las empresas en 9 localidades en el ámbito nacional: Arequipa, Ayacucho, Chiclayo, Cusco, Huánuco, Lima, Huánuco, Piura y Trujillo, mediante los Convenios con la Comisión de Damas Invidentes del Perú CODIP, la CONFIEP y municipalidades y gobiernos regionales de los ámbitos de acción.
[bookmark: _Toc152149458]4.6 RESULTADOS DE CORTO PLAZO (1er año)
a) Articulación con la empresa privada mediante la vinculación formal que tiene la USMP con CONFIEP, Municipalidades y Gobiernos Regionales que han participado en la Etapa-1 y con quienes se vienen suscribiendo convenios específicos.
b) Articulación con las asociaciones de personas con discapacidad en el ámbito de acción del proyecto
c) (2) Tesis de Pregrado sustentada


[bookmark: _Toc152149459]4.7 RESULTADOS DE MEDIANO PLAZO (2do año)
a) Pruebas con las usuarias la Comisión de Damas Invidentes del Perú y la validación de la Fundación ONCE para América Latina FOAL, así como con las asociaciones con discapacidad en las ciudades de acción del proyecto.
b) (02) prototipo, obtenido a un nivel de desarrollo mayor en entornos relevantes del ámbito de su aplicación para avanzar el Nivel TRL 7
c) (3) Tesis de Maestría con Plan aprobado y desarrollo por el Asesor para revisión y sustentación.
d) (2) Artículos de investigación presentados a Journal o Conference son estándar SJR Q1/Q2
e) (2) Artículos de investigación publicados a Journal o Conference son estándar SJR Q1/Q2
f) (1) Ponencia en congreso internacional
g) (2) Derecho de Autor 
h) (1) Registro del expediente de Patentes de Utilidad – Reporte de Viabilidad de Patente
i) “Funding” para la 3ra ETAPA – TRL9
j) (1) Plan de uso de resultados del proyecto a un entorno relevante real o simulado previsto, que contenga una evaluación económica social de la tecnología
k) Acuerdos de sostenibilidad con las empresas mediante cumplimiento de la LEY 29973, y general de las personas con discapacidad
l) (01) Ficha de “Divulgación de la Invención” de la tecnología
m) (01) Registro de ficha tecnológica a través de la plataforma VINCÚLATE
n) (01) Paquete Tecnológico para su transferencia y/o implementación para desarrollo tecnológico
[bookmark: _Toc152149460]4.8 RESULTADOS DE LARGO PLAZO (3er año)

o) (2) Examen y validación de las Patentes de Utilidad 
p) Planificación de la 3ra etapa en el ámbito nacional
q) Ejecución de la tercera Etapa TRL9
r) Innovación en EEUU y España
s) Investigaciones para firmas de contratos en forma automática
t) Investigaciones para otras discapacidades y uso Universal
u) Gestión de Innovación en otros países de América Latina
[bookmark: _Toc152149461]4.9 POTENCIAL COMERCIAL DEL PRODUCTO O TECNOLOGÍA DESARROLLADA
Se tienen 3 productos tecnológicos:
El 1er prototipo para identificar la plaza laboral de una mujer con discapacidad y la pueda ingresar en forma automática a una convocatoria en línea, será un producto que se debe colocar subvencionado para las mujeres con discapacidad visual por lo que se genera un modelo de financiamiento internacional con fines de cumplimiento de la Convención Universal de Naciones Unidas.
El 2do prototipo que crea la plaza laboral accesible en forma automática será entregado para comercialización colaborativa con la CONFIEP y la Sociedad Nacional de Industrias.
La plataforma de gestión integrada con la gestión necesaria para la selección universidad accesible de forma neutral, sin discriminación y genera la aceptación automática de ambas partes, será entregada para los Gobiernos Regionales y Municipales, quedando pendiente las firmas de los contratos.
Como se dijo, el proyecto cuenta como universidad asociada peruana con la Universidad Nacional Hemilio Valdizán de Huánuco, con lo que estaríamos asegurando la puesta en marcha en 9 ciudades. Las sedes regionales de USMP están en Arequipa y Chiclayo. Además, tenemos el apoyo de asociaciones de personas con discapacidad en el ámbito nacional y por al lado de la empresa tenemos un convenio con CONFIEP, por lo que estamos con el alto potencial para el uso de los productos y del beneficio temprano de los resultados. 
Existe potencial para su implementación en España, y América Latina gracias al apoyo de la fundación ONCE para América Latina, quienes han financiado la primera etapa del Proyecto.
En cuanto las tecnologías tenemos un sistema cognitivo y un sistema accesible en mundos virtuales, con el apoyo de la UNIVERSIDAD DE MISSOURI (USA) y se espera un alto potencial tecnológico, y la oportunidad de que se desarrolle el proyecto en USA y España.


5. [bookmark: _Toc152149462]ACTORES - TITULARIDAD

La titularidad es de la USMP, con los créditos correspondientes a FOAL (por el Asistente Virtual Chatbot en la ETAPA-1 y CONCYTEC para el dispositivo cognitivo en Metaverso, según el apoyo recibido en las etapas y productos respectivos.
La UNIVERSIDAD DE MISSOURI apoya la Gestión para mejorar el producto y obtener fondos en EEUU y España, y la FOAL en América Latina.
[bookmark: _Toc152149463]5.1. MERCADO POTENCIAL Y/O PÚBLICO OBJETIVO DEL PRODUCTO Y/O TECNOLOGÍA DESARROLLADA
Se tiene un convenio con la COMISIÓN DE DAMAS INVIDENTES DEL PERU CODIP, quienes a su vez tienen lazos con unas 12 organizaciones amigas en el ámbito nacional con quienes se han asegurado un mercado potencial de 409 beneficiarias, estando pendiente ampliar este número (posiblemente a 500) con Huánuco, Lima y las nuevas autoridades en Gobierno Regionales y Municipales.
El mercado potencial es el ámbito nacional, pero para esta etapa se ha previsto llegar a 9 ciudades con un TRL6 y un avance del TRL7. Las asociaciones con discapacidad en las 9 ciudades del ámbito de acción del proyecto generan el interés para las Universidades, Gobiernos regionales y la empresa privada.
[bookmark: _Toc152149464]5.2. SOSTENIBILIDAD DE LA PROPUESTA
ENTIDADES ASOCIADAS ADICIONALES EXTRANJERAS
En la ETAPA-1 se tuvo el financiamiento de la Fundación ONCE América Latina (FOAL) de España y para la ETAPA-2 se mantiene como apoyo técnico para las relaciones organizacionales para compartir las experiencias de inserción laboral en Europa y América Latina.

Adicionalmente en el PERU se cuenta con convenios institucionales con CONFIEP (La CONFEDERACIÓN NACIONAL DE INSTITUCIONES EMPRESARIALES PRIVADAS) y su compromiso con el País y la Sociedad, siendo un promotor del crecimiento económico, generación de empleo formal, desarrollo inclusivo y la reducción de brechas sociales; con COFIDE el Banco de Desarrollo del Perú, una empresa comprometida con impulsar el desarrollo sostenible del Perú, viabilizando el acceso a recursos y oportunidades, para las personas y empresas. Nuestra estrategia se basa en generar desarrollo a través de una gestión de triple resultado, con el objetivo de impactar positivamente en el ámbito económico, social y ambiental. Por supuesto se cuenta con un convenio con la UNHEVAL y tenemos filiales en las Sedes de Arequipa y Chiclayo que mantienen al País conectado de Norte a Sur.

En cuanto a las asociaciones de mujeres con discapacidad visual se tiene un convenio con la COMISIÓN DE DAMAS INVIDENTES DEL PERU CODIP, quienes a su vez tienen lazos con unas 12 organizaciones amigas:
Las organizaciones amigas son:
1) Asociación Club Deportivo De Futsal Para Ciegos Del Perú FORTALEZA.
2) Asociación de Exalumnos del colegio San Francisco de Asís.
3) Asociación de Invidentes de Tacna (AITAC). 
4) Asociación de Personas Ciegas Luz de Esperanza de Chincha (APCLE Chincha).
5) Asociación de Personas con discapacidad Visual de Loreto.
6) Asociación Provincial de Ciegos de Sullana (APCIS). 
7) Asociación De Terapeutas Ciegos De Lambayeque (ATECIL). 
8) Organización Regional de Ciegos de Ayacucho (ORCA). 
9) Organización Regional de Ciegos del Perú (ORCIP Chiclayo).
10) Organización Regional de Personas Ciegas de Ica (OREPCI).
11) Unión de Ciegos de la Región Inca (UCRI). 
12) Unión Nacional de Ciegos del Perú (UNCP). 

Adicionalmente se cuenta con el apoyo de la Fundación ONCE América Latina (FOAL) para postular a los fondos de AECID (España) para la 3ra ETAPA buscando el TRL9. A la fecha se están realizando las invitaciones para colaborar con el proyecto con las nuevas autoridades de Gobiernos Regionales y alcaldes elegidos en las ciudades de acción del proyecto incluida Huánuco. En la 3ra etapa se espera completar el de madurez TRL7, y desarrollar los niveles TRL8 y TRL9, para lo cual se cuenta con el apoyo e Perú, España Y los EEUU.

Para la sostenibilidad final en TRL-9 se ha previsto un modelo de donaciones de empresas (con deducción de impuestos) en el cumplimiento de la Ley General de Personas con Discapacidad, Ley 29973 y el apoyo de COFIDE para garantizar el uso de los fondos para los fines propuestos.
[bookmark: _Toc152149465]5.3 IMPACTO TECNOLÓGICO
Estudios de Mundos Virtuales y Sistemas Cognitivos para la creación de nuevas oportunidades laborales en los grupos de personas involucradas. 
La NOVEDAD está en un Asistente virtual, mediante un Chatbot hablado y el segundo es un dispositivo cognitivo (aún por definir, que será resultado de la investigación) en Metaverso para la gestión en la empresa.
Hemos podido constatar en nuestras vinculaciones con España y los EEUU que, si bien existe chatbot hablado, no existe uno para el propósito del proyecto, igualmente si bien existen mundos virtuales para la enseñanza del inglés y fines de esparcimiento, no existe uno para convertir una plaza no accesible físicamente en una accesible.
[bookmark: _Toc152149466]5.4 IMPACTO ECONÓMICO
Se genera un desarrollo económico para todos los servicios ligados al ingreso laboral para las empresas se amplía la economía de consumo y para las mujeres con discapacidad se crean igualad de oportunidades y capacidades para su propio desarrollo económico en libertad. A la vez es una fuente de innovación tecnológica al poder innovar productos de inteligencia artificial, con la integración de aplicaciones de inteligencia artificial, sistemas cognitivos, agrupamiento y análisis de datos. 
[bookmark: _Toc152149467]5.5 IMPACTO SOCIAL
“Las mujeres y las niñas con discapacidad sufren violencia de múltiples formas: en sus hogares o en establecimientos residenciales, a manos de los miembros de su familia inmediata, sus cuidadores o de extraños, en la comunidad, en las escuelas y en otros establecimientos públicos y privados. Según un informe elaborado por el Parlamento Europeo, casi el 80% de las mujeres con discapacidad es víctima de la violencia y tiene un riesgo cuatro veces mayor que el resto de mujeres de sufrir violencia sexual. Asimismo, el informe señala que el 80% de las mujeres con discapacidad que viven en instituciones está expuesto a la violencia de personas de su entorno, ya sea personal sanitario, de servicio o cuidadores22. Según investigaciones realizadas, las mujeres y las niñas con discapacidad intelectual corren un riesgo particularmente alto en términos de violencia, incluida la violencia sexual” (Naciones Unidas, 2012)
Las personas con discapacidad constituyen, uno de los principales grupos vulnerables o en riesgo, que enfrentan dificultades para acceder a los servicios, lo cual dificulta la plena integración social, económico, laboral, cultural y de toda índole de la persona con discapacidad (CONADIS, 2012).
“…las mujeres y niñas con discapacidad vivan situaciones extremas y de profunda discriminación. En consecuencia, pueden generarse condiciones económicas y sociales inferiores; un mayor riesgo de violencia y abuso (lo que incluye violencia sexual); prácticas discriminatorias basadas en el género y acceso limitado a la educación, la atención sanitaria (incluida la salud sexual y reproductiva), la información, los servicios y la justicia, así como a la participación cívica y política. Estas barreras impiden su participación plena y eficaz en los avances del desarrollo y en cuanto al empleo, según la misma organización internacional, a través de las estadísticas de ONU Mujeres, establece que, en comparación con los hombres sin discapacidad, las mujeres con discapacidad tienen una probabilidad dos veces menor de tener un empleo” (MERCOCIUDADES, 2023).
El proyecto mejora de capacidades para la inserción laboral, con ello el desarrollo de un proyecto de vida en libertad, la superación de la pobreza, la mejora de los índices de desarrollo humano y de igualdad de género en el Perú. Los principios reconocidos por la Convención de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad son:
a) El respeto de la dignidad inherente, la autonomía individual, incluida la libertad de tomar las propias decisiones, y la independencia de las personas;
b) La no discriminación;
c) La participación e inclusión plenas y efectivas en la sociedad;
d) El respeto por la diferencia y la aceptación de las personas con discapacidad como parte de la diversidad y la condición humanas;
e) La igualdad de oportunidades;
f) La accesibilidad;
g) La igualdad entre el hombre y la mujer;
h) El respeto a la evolución de las facultades de los niños y las niñas con discapacidad y de su derecho a preservar su identidad.
[bookmark: _Toc152149468]5.6 GESTORA DE PROYECTO
LIC. MARINA MONTENEGRO
Con experiencia verificable en:
CONTRATO N° 017-FINCYT-PIBAP-2007
CONVENIO N°076-2014-FONDECYT-DE ó PIAP-2-438-14-FONDECYT (2015-2017).
CONTRATO N°  386-PNICP-PIAP-2014 ó  PIAP-2-261-14-FINCYT (2014-2016).
CONVENIO N°  N°075-2014-FONDECYT-DE  ó PIAP-2-294-14-FONDECYT (Periodo 2016-2017, entre 2015-2016 se tuvo otro coordinador).
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ANEXO-2. CV BEATRIZ MARTÍNEZ RÍOS  – FUNDACIÓN ONCE PARA AL.
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Experta en Discapacidad Y Cooperación para el desarrollo.
Experiencia
Cooperación Internacional
FOAL Fundación ONCE América Latina, 
2018 - actualidad, 
Relaciones internacionales
ONCE, Madrid, Comunidad de Madrid, España
jul. 2004 - mar. 2018 · 13 años 9 meses

Educación
Doctorado, Economía Internacional y Desarrollos      sept. 2004 - jun. 2014
Universidad Complutense de Madrid

Bachelor of Arts - BA, Economía nov. 1990 - jun. 1993
Kingston UniversityKingston University

PREMIOS
GALARDONADA CON EL III PREMIO CERMI DISCAPACIDAD Y DERECHOS HUMANOS por su trabajo "Pobreza, discapacidad y derechos humanos.
LIBROS
La situación de la discapacidad en la política española de cooperación para el desarrollo
978-84-15305-28-6
Más de mil millones de personas en el mundo (el 15 % de la población), viven con alguna forma de discapacidad, según las últimos datos de la Organización Mundial de la Salud (OMS, 2011). De esta cifra, un porcentaje desproporcionado, el 80%, vive en países pobres. 
Pobreza, discapacidad y derechos humanos
978-84-96889-90-3
Las personas con discapacidad han permanecido invisibles en las teorías del desarrollo. La riqueza generada por el crecimiento económico, por sí sola, no “gotea” a las personas con discapacidad.
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CUADRO N° 2.36

PERU: POBLACION CENSADA, CON ALGUNA DIFICULTAD O LIMITACION PERMANENTE, SEGUN SEXO

Y AREA URBANA Y RURAL, 2017
(Absoluto y porcentaje)
Con alguna dificultad o Sin dificultad o limitacion

Sexo / Area urbana y rural Total limitacién permanente permanente

Absoluto % Absoluto %
Total 29381884 3051612 104 2630272 86
Hombre 14450 757 1312433 91 13138324 €09
Mujer 14981127 179179 16 13191948 84
Urbana 2311893 2487288 107 20824 605 83
Hombre 11377486 1009 102 91 10338384 209
Mujer 11904 407 1448 186 121 10486 221 879
Rural 6069991 564324 93 5505667 207
Hombre 3073271 mm 89 2799940 91
Mujer 2996720 2093 97 2705727 203
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Clasificaciones

Dominio
Ambito de | 1) Agentes de escritorio (agentes de sistema operativo, agentes de
actuacién | aplicaciones, etc);

2) Agentes de Intemet (agentes de biisqueda, filtrado, recuperacién de
informacién, agentes de notificacién, agentes méviles, etc.);

3) Agentes de Intranct (agentes de customizacién cooperativa, agentes
debases de datos, agentes de automatizacién de procesos, ctc.).

1) Agentes del sistema; 2) Agentes de filtrado; 3) Agente de perfiles;
4) Agentes de Monitoreo; 5) Agentes de recomendacién; entre otros.
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