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RESUMEN  

 

En el presente trabajo daremos a conocer acerca del control de inventarios y su 

influencia en la rentabilidad en las boticas de la zona cercado de Villa María del 

Triunfo, periodo 2022. 

Como sabemos en la industria comercial farmacéutica es necesario que exista un 

control sobre la rotación de los productos que se tienen para la venta, a su vez 

debemos tener en cuenta los beneficios que se obtienen al mantener un correcto 

orden, registro y control de estos, ya que muchas veces pasamos por alto los 

beneficios que podemos obtener a un determinado plazo. 

En la presente investigación, obtendremos la información y resultados de cómo las 

boticas en la zona Cercado de Villa María del Triunfo manejan este tipo de control, 

así como también las deficiencias que existen al no contar con una buena gestión 

sobre el correcto registro de productos y la desinformación del personal encargado. 

El resultado final de esta investigación, permite demostrar que un correcto control 

de inventarios genera un incremento en la rentabilidad y la correcta rotación de los 

productos, lo cual permite que las boticas cumplan con sus objetivos esperados, la 

expansión a nuevos mercados como también la oportunidad de obtener mejores 

proveedores y nuevas inversiones. 

Palabras Clave: Control de Inventarios, Rentabilidad, Registro, Inversiones, 

Proveedores. 
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ABSTRACT 

 

In the present work we will make known about inventory control and its influence on 

profitability in the pharmacies of the fenced area of Villa María del Triunfo, period 

2022. 

As we know in the commercial pharmaceutical industry, it is necessary that there is 

control over the rotation of the products that are for sale, in turn we must take into 

account the benefits that are obtained by maintaining a correct order, registration 

and control of these, since many times we overlook the benefits that we can obtain 

in the medium term. 

In the present investigation, we will obtain the information and results of how the 

pharmacies in the Cercado area of Villa María del Triunfo handle this type of control, 

as well as the deficiencies that exist by not having a good management on the 

correct registration of products and the misinformation of the personnel in charge. 

The final result of this research, allows us to demonstrate that correct inventory 

control generates an increase in profitability and product rotation, which allows 

drugstores to meet their expected objectives, expansion into new markets, an 

opportunity to obtain better suppliers and new investments. 

Key Words: Inventory Control, Profitability, Registration, Investments, Suppliers. 
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INTRODUCCIÓN 

 

Este presente trabajo, tiene como finalidad demostrar que un correcto control de 

inventarios genera mejor rentabilidad, la presente investigación está compuesta por 

seis capítulos, los cuales serán detallados a continuación.  

En el capítulo I, se encuentra el Planteamiento del problema, en el cual 

presentamos la descripción de la realidad problemática, la formulación del 

problema, el problema principal, los problemas específicos, los objetivos de esta 

investigación, el objetivo general, los objetivos específicos, la justificación de la 

investigación, su importancia, las limitaciones del presente estudio, y por último la 

viabilidad. 

En el capítulo II, presentamos el Marco teórico, compuesto por los antecedentes 

que existan sobre la investigación internacionales y nacionales, así como también 

las bases teóricas, la variable independiente y dependiente, y los términos técnicos.  

En el capítulo III, se presenta las Hipótesis y variables, es decir la formulación de 

la hipótesis principal, las hipótesis secundarias, la operacionalización de las 

variables independiente y dependiente. 

En el capítulo IV, se establece la Metodología, compuesta por el diseño 

metodológico, el tipo de investigación, el nivel, método, diseño, enfoque, población 

y muestra, así como las técnicas de recolección de datos, descripción de los 

métodos, las técnicas e instrumentos utilizados, los procedimientos de 

comprobación de validez y confiabilidad de los instrumentos, las diferentes técnicas 

para el procesamiento y análisis de la información, y los aspectos éticos.  



XII 
 

En el capítulo V, se encuentran los Resultados obtenidos, su interpretación y 

contrastación de hipótesis. 

Para culminar, en el capítulo VI, presentamos las Discusiones, conclusiones y 

recomendaciones y por último se encuentran los anexos.
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CAPÍTULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

1.1. Descripción de la realidad problemática 

En la actualidad, el control de inventarios es necesario en toda empresa 

comercial, debido a que estos manejan mercadería física, por ende se debe 

de tener un control sobre sus ingresos y sus salidas, sin embargo dada la 

realidad, hoy en día muchos comerciantes no están al pendiente de este 

control ya que se desconoce su importancia y las  diferentes ventajas que 

genera en una  empresa  ,  para el área contable o de costos lo 

denominamos Kardex, el cual nos permite ver a detalle la cantidad y el precio 

con el que ingresa la mercadería y con el que sale, ya que aquí se reflejan 

las existencias que quedan después de todos los movimientos de 

mercadería, las cuales deben de ser igual al stock que se encuentra en físico. 

  

En tal sentido, para que las empresas, obtengan una mejor rentabilidad, es 

necesario aplicar este tipo de control, ya que por cada producto que se 

vende, se obtiene una ganancia y las empresas  adquieran resultados 
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positivos, permitiendo que este siga solventando sus gastos fijos, y a la vez 

obtenga las ganancias respectivas, por ese motivo se busca tener un 

eficiente control sobre sus mercaderías, ya que esto se va a reflejar 

contablemente en el resultado del ejercicio, y permitirá una mejor 

administración a corto, mediano y largo plazo, dando pie a seguir invirtiendo 

y expandiéndose .  

 

La rentabilidad, permite cumplir un rol importante en la gestión y 

administración financiera de una empresa, puesto que en sus análisis se 

refleja el resultado positivo o negativo, obteniendo así buenas utilidades o 

algunas provisiones que ayuda a tener una ventaja a diferencia de las otras 

empresas, lo cual permite en un futuro la posibilidad de crecimiento y 

expansión. 

 

Meana, P. (2017) menciona en su libro que “el objetivo del inventario es 

confirmar verificar el tipo de existencia de que disponemos en la empresa, 

mediante un recuento físico de los materiales existentes. Así mismo la 

importancia de hacer un inventario en condiciones reside en que nos va a 

proporcionar una serie de factores de valoración pormenorizada de las 

mercancías de las que disponemos al día, esto proporcionará mejores 

resultados en la liquidez y rentabilidad, evitando generar pérdidas o costos 

innecesarios”. 

  

Hoy en día en la cadena de farmacias y de boticas del Perú, el control de 

inventarios cumple una función importante, ya que cuando hablamos de 


